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รายงานการให้ความเชื่อมั่นอย่างเป็นอิสระของเอสจีเอสต่อรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ
บริษัท ปตท. น ้ามันและการค้าปลีก จ้ากัด (มหาชน) ประจ้าปี 2566 
 

ขอบเขตของการให้ความเชื่อม่ัน 

บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ ำกัด (“เอสจีเอส”) ได้รับมอบหมำยจำก บริษัท ปตท. น  ำมันและกำรค้ำปลีก จ ำกัด (มหำชน) (“OR”) เพื่อให้ควำมเชื่อมั่น
อย่ำงเป็นอิสระต่อกำรเปิดเผยข้อมูลด้ำนควำมย่ังยืนในรูปแบบรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนประจ ำปี 2566 และเว็บไซต์ขององค์กร (“รำยงำน”) ขอบเขตของ
กำรให้ควำมเชื่อมั่นต่อรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน สอดคล้องตำมระเบียบปฏิบัติด้ำนควำมย่ังยืนของ  SGS ซ่ึงรวมถึงแนวทำง วิธีกำร ในกำรทวนสอบ
ข้อตวำม และข้อมูลที่แนบมำซึ่งอยู่ในรำยงำนที่น ำเสนอระหว่ำงกำรตรวจสอบ เอสจีเอสขอสงวนสิทธิ์ในกำรปรับปรุงค ำชี แจงกำรให้ควำมเชื่อมั่น โดยขึ นอยู่กับ
ระดับควำมคลำดเคลื่อนของเนื อหำรำยงำนของเวอร์ชันที่เผยแพร่จำกข้อก ำหนดมำตรฐำนที่ตกลงกันไว้ 
 

กลุ่มเป้าหมายของการให้ความเชื่อม่ัน 

รำยงำนกำรให้ควำมเชื่อมั่นฉบับนี  จัดท ำขึ นโดยมีวัตถุประสงค์เพือ่สื่อสำรให้ผู้มีส่วนได้สว่นเสียของ OR รับทรำบ 
 
ความรับผิดชอบ 

ผู้บริหำรของ OR และคณะท ำงำนด้ำนกำรพัฒนำควำมย่ังยืนขององค์กรเป็นผู้รับผิดชอบในกำรจัดท ำข้อมูลรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน รวมถึงกำรจัดท ำ 
กำรน ำไปปฏิบัติ กำรด ำรงไว้ซ่ึงระบบกำรควบคุมภำยในที่เกี่ยวข้องในกำรจัดท ำรำยงำน และกำรน ำเสนอรำยงำนอย่ำงเหมำะสม โดยเอสจีเอส ไม่ได้มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนกำรกำรจัดท ำรำยงำนกำรดังกล่ำวของ OR เอสจีเอสมีควำมรับผิดชอบในกำรให้ควำมเห็นโดยอิสระ ภำยใต้ขอบเขตของกำรทวนสอบ
เนื อหำ ข้อมูล และถ้อยแถลง ที่เปิดเผยต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ OR 
 

มาตรฐานการรับรอง ประเภท และระดับความเชื่อม่ัน 

ข้อตกลงในกำรให้ควำมเชื่อมั่นต่อรำยงำนควำมย่ังยืนที่น ำมำปฏิบัตินั น อ้ำงอิงตำมมำตรฐำนกำรรับรองและแนวทำงกำรรำยงำนควำมย่ังยืนที่ได้รับกำรยอมรับ
ในระดับสำกล รวมไปถึงข้อก ำหนดและหลักกำรส ำหรับกำรรำยงำนตำมมำตรฐำนของกรอบรำยงำนควำมย่ังยืน GRI Standards 2021 GRI 1: Foundation 
2021 ส ำหรับคุณภำพของรำยงำน, GRI 2: General Disclosure 2021 ส ำหรับกำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้ำงองค์กร และแนวปฏิบติในกำรรำยงำน , 
GRI 3: Material Topics 2021 ส ำหรับกำรเปิดเผยเพื่อรำยงำนข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนกำรก ำหนดหัวข้อสำระส ำคัญ และวิธีกำรจัดกำร  และแนวทำงกำรให้
ควำมเชื่อมั่นตำม AA1000  
 
เอสจีเอสได้ด ำเนินกำรเพื่อให้ควำมเชื่อมั่นต่อรำยงำน ตำมมำตรฐำนที่ให้ควำมเชื่อมั่นระหว่ำงประเทศ ดังต่อไปนี : 
 

มาตรฐานการให้ความเช่ือม่ัน  ระดับความเชื่อม่ัน 

AA1000ASv3 Type 2 

(AA1000AP Evaluation plus evaluation of Specified Performance Information) 
ระดับปำนกลำง 

 
ขอบเขตของการใหค้วามเชื่อม่ันตามกรอบการรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ขอบเขตของกำรรับรองควำมเชื่อมั่นของกำรรำยงำนข้อมูลประกอบไปด้วยกำรประเมินคุณภำพ ควำมถูกต้อง และควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูลที่เปิดเผยเฉพำะ
เรื่องที่มีควำมเชื่อมั่น ระบุตำมรำยละเอียดด้ำนล่ำง และแสดงควำมสอดคล้องกับมำตรฐำนต่อไปนี : 
 

กรอบการรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

1 GRI (In Accordance with) 

2 AA1000 Accountability Principles (2018) 

3 The Oil and Gas Sector Disclosures (OGSD) 

 
 
 

ASSURANCE STATEMENT 
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 กำรประเมินควำมน่ำเชื่อถอื และควำมถูกต้องของข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมย่ังยืน ในระดับควำมเชื่อมั่นปำนกลำง ซ่ึงได้รวมไว้ในรำยงำน
และเว็บไซต์ ให้เป็นไปตำมขอบเขตของกำรรำยงำนที่จัดท ำขึ นโดย OR เฉพำะเรื่องที่ต้องกำรให้ควำมเชื่อมั่นที่ได้ตกลงร่วมกัน  
ก. ดัชนีชี วัดด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

o GRI 302-1 (2016): กำรใช้พลังงำนทั งหมด 
o GRI 303-3 (2018): กำรดึงน  ำ 
o GRI 303-4 (2018): ปริมำณน  ำทิ ง 
o GRI 303-5 (2018): ปริมำณน  ำใช ้
o GRI 305-1 (2016): กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทำงตรง (Scope 1) 
o GRI 305-2 (2016): กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทำงออ้ม (Scope 2) 
o GRI 305-3 (2016): กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทำงออ้มอื่นๆ (Scope 3)  
o GRI 305-7 (2016): ปริมำณกำรปลอ่ยสำรมลพิษของ ออกไซด์ของไนโตรเจน ออกไซด์ของซัลเฟอร ์ฝุ่น และกำรปลอ่ยมลพิษ

ทำงอำกำศทีม่ีนัยส ำคัญ 
o GRI 306-3 (2020): ปริมำณของเสียทั งหมดที่เกิดขึ น (รวมอำหำรที่สญูเสีย และขยะอำหำร) 
o GRI 306-4 (2020): ปริมำณของเสียทั งหมดที่น ำไปใช้ประโยชน ์(รวมอำหำรที่สญูเสีย และขยะอำหำร) 
o GRI 306-5 (2020): ปริมำณของเสียทั งหมดทีน ำไปก ำจัด (รวมอำหำรที่สญูเสีย และขยะอำหำร) 
o GRI 308-2 (2016): คู่ค้ำที่ถกูประเมนิว่ำมีผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมในเชิงลบอย่ำงมีนยัส ำคัญหรือมโีอกำสทีจ่ะเกิดขึ นได้ซ่ึง

และกำรก ำหนดแนวทำงกำรปรับปรุงในระหว่ำงกำรประเมิน 
ข. ดัชนีชี วัดด้ำนสังคม 

o GRI 403-9 (2018): จ ำนวนและอตัรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนถึงขั นเสียชีวิต จ ำนวนและอัตรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำน
ที่ส่งผลกระทบรนุแรง จ ำนวนและอัตรำกำรบำดเจ็บจำกกำรท ำงำนถึงขั นสญูเสียวันท ำงำน จ ำนวนและอัตรำกำรบำดเจ็บจำก
กำรท ำงำนที่ตอ้งมกีำรบันทกึทั งหมด และชัว่โมงกำรท ำงำน 

o GRI 403-10 (2018): จ ำนวนผู้เจ็บป่วยและเป็นโรคจำกกำรท ำงำนถึงขั นเสียชีวติ และอตัรำกำรเจ็บป่วยและโรคจำกกำร
ท ำงำนที่ต้องมีกำรบันทึกทั งหมด 

o GRI 405-2 (2016): สัดส่วนค่ำจ้ำงพื นฐำน ผลตอบแทนรวม และควำมแตกต่ำงของสัดส่วนค่ำจ้ำงของพนักงำนหญิงตอ่
พนักงำนชำย 

o GRI 414-2 (2016): คู่ค้ำที่ถกูประเมนิว่ำมีผลกระทบด้ำนสังคมในเชิงลบอย่ำงมนีัยส ำคัญหรือมีโอกำสที่จะเกดิขึ นได้ซ่ึงและ
กำรก ำหนดแนวทำงกำรปรับปรุงในระหว่ำงกำรประเมนิ 

o GRI 418-1 จ ำนวนข้อร้องเรียนที่มีหลกัฐำนยืนยันทั งหมดที่ได้รับเกี่ยวกับกำรละเมิดควำมเป็นส่วนตัวของลกูค้ำ 
o OGSD – OG13: จ ำนวนอุบัติเหตกุระบวนกำร 

 กำรประเมินรำยงำนข้อก ำหนดของมำตรฐำน AA1000 Assurance Standard v3 Type 2 evaluation of the report content and 
supporting management systems โดยสอดคล้องกับ the AA1000 Accountability Principles (2018); และ 

 กำรประเมินรำยงำนตำมข้อก ำหนดของมำตรฐำน GRI (ชุด GRI 1, GRI 2, GRI 3, 200, 300 และ 400) โดยสอดคล้องกับมำตรฐำนกำรรำยงำน
ด้ำนควำมย่ังยืน ที่ระดับ in accordance with  

 กำรประเมินรำยงำนเทียบกับข้อก ำหนดของมำตรฐำน GRI ที่ระบุไว้ในดัชนีเนื อหำ GRI ที่องค์กรได้อ้ำงอิงเพื่อจัดท ำข้อมูลที่รำยงำน 
 

ขั นตอนการปฏิบัติงานให้ความเชื่อม่ัน 
เอสจีเอสวำงแผนและปฏิบัติงำนเพื่อให้ได้รับข้อมูลและค ำอธิบำยทั งหมดที่จ ำเป็นเพื่อให้ได้รับหลักฐำนที่เหมำะสมอย่ำงเพียงพอส ำหรับใช้ เป็นเกณฑ์ในกำร
สนับสนุนข้อสรุป ขั นตอนกำรปฏิบัติงำนให้ควำมเชื่อมั่นประกอบด้วย กำรสัมภำษณ์ผู้บริหำรของ OR รวมถึงคณะท ำงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมย่ังยืน  
และหน่วยงำนด้ำนกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบต่อผลกำรด ำเนินงำนที่อยู่ในขอบเขตที่เอสจีเอสให้ควำมเชื่อมั่น  สอบทำนกระบวนกำรที่ผู้บริหำรใช้ในกำร
ประเมินประเด็นด้ำนกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน ผ่ำนกำรทวนสอบเอกสำรที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบระบบข้อมูลสำรสนเทศของ OR เพื่อยืนยันว่ำไม่มีข้อผิดพลำด หรือ
ละเว้นกำรเปิดเผยข้อมูล หรือกำรสื่อควำมที่คลำดเคลื่อนอย่ำงมีนัยส ำคัญในรำยงำนฉบับนี และเว็บไซต์ โดยกำรทบทวนประสิทธิผลของกระบวนกำรรวบรวม
ข้อมูล ขั นตอนกำรท ำงำน ระบบกำรรำยงำนข้อมูล และผลกำรทวนสอบภำยใน รวมถึงกำรสัมภำษณ์ผู้รบัผิดชอบกระบวนกำรรวบรวมข้อมูลและจัดท ำรำยงำน 
ทวนสอบหลักฐำนสนับสนุนต่ำงๆ ณ พื นที่ปฏิบัติงำน จ ำนวน 3 แห่ง ได้แก่ คลังปิโตรเลียมบำงจำก โรงคั่วกำแฟอเมซอน และสถำนีบริกำรน  ำมันเชื อเพลิง 
สำขำวิภำวดี ขั นตอนกำรสอบทำนให้ควำมเชื่อมั่นระดับปำนกลำงนั นขึ นอยู่กับลักษณะของกิจกรรม ขอบข่ำย ช่วงระยะเวลำที่ด ำเนินกำรทวนสอบ ซ่ึงมี
ขอบเขตกำรเข้ำถึงข้อมูลที่จ ำกัดกว่ำกำรตรวจสอบเพื่อให้ได้ควำมเชื่อมั่นอย่ำงสมเหตุสมผล ดังนั น ระดับควำมเชื่อมั่นที่ได้จึงน้อยกว่ำกว่ำกำรตรวจสอบเพื่อให้
ได้ควำมเชื่อมั่นระดับสูง 
 
ข้อจ้ากัด และการลดผลกระทบ 

กระบวนกำรให้ควำมเชื่อมั่นนี   ข้อมูลกำรเงนิที่ได้รับกำรตรวจสอบบัญชโีดยอิสระจะไมไ่ด้ด ำเนินกำรทวนสอบถึงแหล่งที่มำ นอกจำกนี ขอ้ควำมและข้อมูลทีอ่ยู่
ภำยใต้ขอบเขตของกำรรำยงำนที่มีขอ้จ ำกัดสืบเนื่องในกำรเขำ้ถึงขอ้มูล วิธกีำรที่ใช้ในกำรก ำหนดกำรค ำนวณ และกำรประมำณขอ้มูลเหล่ำนั น จะไม่ได้อยู่ใน
ของเขตของกำรให้ควำมเชื่อมั่น และได้มกีำรระบอุย่ำงชัดเจนไว้ในรำยงำน 
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ถ้อยแถลงของความเป็นอสิระ และความรู้ความสามารถ 

กลุ่มบริษทัเอสจีเอส คอืองคก์รชั นน ำของโลกที่ด ำเนนิธรุกจิทำงด้ำนกำรตรวจสอบ กำรทดสอบ และกำรทวนสอบ มำกว่ำ 100 ปี และด ำเนินธุรกิจมำกกว่ำ 
140 ประเทศ รวมไปถึงกำรรับรองระบบกำรจัดกำร และกำรฝกึอบรมด้ำนคุณภำพ สิ่งแวดล้อม สังคม และกำรให้ควำมเชือ่มัน่รำยงำนควำมย่ังยืน งำนบริกำร
ให้ควำมเชื่อมั่นนี ทีเ่อสจีเอสด ำเนินกำรให้ OR มีกำรให้ควำมเห็นโดยอิสระต่อเรือ่งที่ให้ควำมเชือ่มั่น โดยปรำศจำกกำรขดัแย้งต่อข้อเท็จจริง ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนตอ่องคก์ร และผูม้ีส่วนได้สว่นเสีย 

คณะผู้ทวนสอบประกอบไปด้วย บุคคลที่มคีวำมรู้ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และคณุสมบัติทีเ่หมำะสม ในกำรด ำเนนิกำรให้ควำมเชื่อมั่น โดยผู้ทวนสอบมี
ประสบกำรณ์ด้ำนกำรตรวจสอบรับรองระบบกำรจัดกำรด้ำนคุณภำพ สิ่งแวดล้อม อำชวีอนำมัยและควำมปลอดภัย พลังงำน มำตรฐำนด้ำนแรงงำน กำรทวน
สอบคำร์บอนฟุตพริ นทอ์งคก์ร คำร์บอนฟุตพริ นท์ผลิตภัณฑ์ และกำรให้ควำมเชื่อมั่นรำยงำนควำมย่ังยืน 
 
ข้อคิดเห็นการให้ความเชื่อม่ัน / การทวนสอบ 

จำกกำรปฎิบัติงำนด้วยวิธีกำรและกำรทวนสอบดังกล่ำวข้ำงต้น ไม่พบสิ่งที่เป็นเหตุให้เชื่อว่ำข้อมูลควำมย่ังยืนที่น ำเสนอในรำยงำน และเ ว็บไซต์ของ OR 
ประจ ำปี 2566 ภำยใต้ขอบเขตที่เอสจีเอสให้ควำมเชื่อมั่น ไม่ได้จัดท ำขึ นตำมเกณฑ์ในกำรจัดท ำรำยงำนควำมย่ังยืนข้ำงต้น 
 

การปฏิบัติตามมาตรฐาน AA1000 ACCOUNTABILITY PRINCIPLES STANDARD (2018) 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

OR ได้แสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นต่อกำรมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียและประเด็นควำมคำดหวัง ผลที่ได้รับจำกกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน ได้เสียเป็นปัจจัยที่
ส ำคัญในกำรน ำไปพิจำรณำจัดล ำดับประเด็นส ำคัญและปรับปรุงกลยุทธ์กำรด ำเนินงำนกำรบริหำรจัดกำรของบริษัท เพื่อให้บริษัทฯ บรรลุเป้ำหมำยในกำรเป็น
องค์กรที่พัฒนำอย่ำงย่ังยืน 
ประเด็นส้าคัญด้านความยั่งยืน 

OR ได้ก ำหนดกระบวนกำรที่มีประสิทธิภำพในกำรพิจำรณำประเด็นที่มีสำระส ำคัญต่อธุรกิจ กำรทบทวนอย่ำงเป็นทำงกำรได้ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสี ยและ
ประเด็นต่ำงๆ ที่ส ำคัญต่อแต่ละกลุ่ม และรำยงำนได้มีกำรกล่ำวถึงสิ่งเหล่ำนี ในระดับที่เหมำะสมเพื่อสะท้อนถึงควำมส ำคัญและล ำดับควำมส ำคัญต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเหล่ำนี  
การตอบสนองและบริหารจัดการ 
รำยงำนฉบับนี ครอบคลุมถึงกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและช่องทำงในกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การจัดการผลกระทบ 

OR ได้แสดงให้เห็นถึงกระบวนกำรในกำรระบุและน ำเสนอผลกระทบอย่ำงเปน็ธรรมซึง่ครอบคลุมหัวข้อด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และกำรก ำกับดูแลจำก
แหล่งที่มำที่หลำกหลำย เช่น กจิกรรม นโยบำย โครงกำร กำรตัดสนิใจ ผลิตภณัฑ์และบริกำร ตลอดจนผลกำรปฏิบัติงำนที่เกี่ยวขอ้ง กำรวัดและประเมนิผล
กระทบทีเ่กี่ยวข้องกับประเด็นส ำคัญด้ำนควำมย่ังยืน อยู่ทีก่ำรตั งเป้ำหมำยด้วยกำรผสมผสำนระหว่ำงกำรวัดเชิงคุณภำพและเชงิปรมิำณ โดยมกีำรตดิตำมผล
กำรด ำเนนิงำนในแต่ละข้อมูลควำมย่ังยืน และใช้เป็นโอกำสในกำรเรียนรู้และปรับปรงุ 
 
ข้อสรุปตาม GLOBAL REPORTING INITIATIVE REPORTING STANDARDS  

รำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนประจ ำปี 2023 ของ OR ได้มีกำรจัดท ำโดยอ้ำงอิงกับ GRI Universal Standards 2021 และเป็นไปตำมข้อก ำหนดที่ก ำหนดไว้
ในส่วนที่ 3 ของ GRI 1 Foundation 2021 ผลกระทบที่มีนัยส ำคัญได้รับกำรประเมินและเปิดเผยโดยอ้ำงอิงตำมแนวทำงที่ก ำหนดไว้ใน GRI 3: ประเด็นส ำคัญ
ด้ำนควำมย่ังยืน 2021 และมำตรฐำนหัวข้อตำม 200/300/400 ที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวข้องกับประเด็นส ำคัญด้ำนควำมย่ังยืน รำยงำนดังกล่ำวได้เปิดเผยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับกำรมีส่วนร่วมของ OR ในกำรพัฒนำด้ำนควำมย่ังยืนอย่ำงเหมำะสม 
 

ลงนาม:  
ส้าหรับและในนามของ บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ้ากัด 

 

 

 

 

มนตรี ตั งเตมิสิริกุล 
ผู้จัดการทั่วไป 
100 ถนนนางลิ นจี่ แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรงุเทพฯ 10120 ประเทศไทย 
วันที่ 29 มีนาคม 2567 
 

WWW.SGS.COM 

  


