
การด าเนินงานด้านความย่ังยืนของ OR ประจ าปี 2568

Highlight

นวัตกรรม
และเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคน

การพัฒนาชุมชน
และสังคม

อย่างมีส่วนร่วม

การตอบสนองต่อ
การเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

การก ากับดูแล 
การบรหิารจัดการความ
เส่ียง และการด าเนิน
ธุรกิจท่ีสอดคล้องตาม

กฎหมาย



OR ได้ก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานขององค์กร (Corporate KPI) ท่ีวัดผลการด าเนินงานด้านการพัฒนา
สังคมและชุมชนอย่างมีส่วนร่วม เพือ่เป็นการผลักดันใหเ้กิดการด าเนินการดา้นการพฒันาสังคมและชุมชนอย่างมีส่วน
ร่วมเป็นรูปธรรมและโดยมีประสิทธิภาพ ซึ่งผนวกอยู่ในตัวชี้วัดของผลการด าเนินงานผู้บรหิาร (Executive KPI) 
โดยมีรายละเอียดตัวชีวั้ดท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่  

ประเด็นน้ีส ำคัญกับองค์กรของเรำ (This is Our Giving Priority) 

Highlight

กำรพัฒนำชมุชนและสังคมอย่ำงมีส่วนร่วม

ยกระดับคุณภำพชวิีตและสรำ้งชมุชนน่ำอยู่ (5%) 

กำรขับเคล่ือนธุรกิจ (Driving Business) 

อ่านกลยุทธ์พัฒนาสังคมและชุมชนเพิ่มเติมในบท ‘การพัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างมีส่วนร่วม’
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กำรสรำ้งกำรเติบโตและกระจำยควำมมั่งค่ังสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (5%) 

OR ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการมีส่วนร่วม
ของชุมชน เน่ืองจากลักษณะของโมเดลธุรกิจท่ีด าเนินงาน
ใกล้ชิดกับสังคมและชุมชนท้องถ่ิน โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ 
OR ใ นก า รสร้ างก า ร เ ติ บ โต ร่ วม กั นอย่ าง ท่ั ว ถึง 
(Inclusive Growth) เพื่อคงไว้ซึ่งสิทธิทางสังคมในการ
ด าเนินธุรกิจ (Social License to Operate) OR มุ่ง
สร้างความสัมพันธ์ท่ีเข้มแข็งกับชุมชน และลดความเส่ียง
จากการคัดค้านหรือการหยุดชะงักของการด าเนินงาน ใน
ระดับท่ีกว้างข้ึน OR ยังร่วมมือกับภาครฐั ภาคเอกชน และ
องค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) เพื่อร่วมกันพัฒนา
โครงการ ท่ีสะท้อนถึงความมุ่งมั่นดังกล่าว ซึ่งช่วย
เสริมสร้างภาพลักษณ์ของ OR ให้เป็นแบรนด์ค้าปลีกท่ี
ผู้บริโภคให้คุณค่าและชุมชนไว้วางใจ พร้อมท้ังเพิ่มขีด
ความสามารถในการดึงดูดพนักงาน ลูกค้า และนักลงทุน 
ผ่านการสร้างคุณค่าร่วม (Shared Value Creation) 
OR มุ่งน าแนวทางน้ีไปประยุกต์ใช้ในทุกกลุ่มธุรกิจเพื่อ
สนับสนุนสังคม ลดความเหล่ือมล้า ยกระดับคุณภาพชีวิต 
และเสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เข้มแข็ง น าไปสู่การสร้าง
คุณค่าร่วมให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนอย่างสมดุล
และยั่งยืน

โอกำสและควำมท้ำทำย

OR ขับเคล่ือนการด าเนินโครงการเพื่อสังคม 
จากแนวทางแบบ CSR สู่แนวทาง CSV โดยบูรณาการ
ประเด็นด้านการพัฒนาสังคมและชุมชนเข้าสู่วิสัยทัศน์และ
กลยุทธ์องค์กร เพื่อสร้างสรรค์โครงการท่ีส่งผลกระทบ
ทางบวกแก่สังคมและธุรกิจพร้อม ๆ กัน โดยมีโครงการ 
CSR จิตอาสา ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกคน 
ได้แก่ โครงการ “ฮาวทูท้ิง ท้ิงอย่างไรให้ได้บุญ” และ
โครงการยางหว่งใย ไอห่วงยูว์ โครงการพัฒนาการปลูก
กาแฟอย่างยั่งยืน โครงการ Café Amazon for 
Chance โครงการไทยเด็ด โครงการ Together รักษ์ 
แอท ท่าเสา  โดยมุ่งเน้นบรรลุเป้าหมายตาม OR SDG 
ท้ังน้ี OR วางระบบในการส ารวจความคิดเห็นและความ
คาดหวังของชุมชนและสังคม ออกแบบโครงการโดยเน้น
ความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ และชุมชน และใช้ทรัพยากร
ของบริษัทฯ เช่น ทรัพยากรทางการเงิน หรือความ
เชี่ยวชาญของพนักงาน อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ทางสังคมท่ีสูงท่ีสุด นอกจากน้ี ด าเนินการ
วัดผลเป็นรูปธรรมเพื่อประเมินแนวทางการด าเนินงานท่ี
ดีและควรขยายต่อ รวมถึงข้อปรับปรุงท่ีควรน าไป
พัฒนาต่อไป

กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน

https://www.pttor.com/th/sustainability/sustainability_page/Community-Development-and-Social-Collaboration
https://www.pttor.com/th/sustainability/sustainability_page/Community-Development-and-Social-Collaboration
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Living Community จ ำนวนชมุชน
รอบพื้นท่ีธุรกิจของ OR ท่ีได้รบักำร
ยกระดับควำมเป็นอยู่ ท้ังในพื้นท่ี
ธุรกิจและชมุชนรอบพื้นท่ีธุรกิจ 

จ ำนวนสำขำ Café Amazon for 
Chance 

2565 2566 2567 2568

>17,000 ชุมชน หรอื 
13 ล้านชวิีตภายใน 2573

500 สาขา ภายในปี 2569

14,441

ชุมชน

15,017

ชุมชน

16,843

ชุมชน

17,574

ชุมชน

60

สาขา

279

สาขา

360

สาขา

468

สาขา

เปำ้หมำยป ี2568 ผลกำรด ำเนินงำน
เปำ้หมำยระยะยำว

(Long-Term Target)

เปำ้หมำยระยะยำว 

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงการ “ฮาวทท้ิูง ท้ิงอย่างไรใหไ้ด้บุญ” เกิดข้ึนจากความต้ังใจของ OR ท่ีเล็งเหน็ความส าคัญของปญัหา
ส่ิงแวดล้อมและปรมิาณขยะท่ีเพิม่สูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง จงึรเิริม่เชญิชวนพนักงานมามีส่วนร่วมในการเปล่ียนแนวคิดจาก
“การท้ิง” เป็น “การใหท่ี้ยั่งยืน” ผ่านการส่งเสรมิจิตอาสาและเริม่ต้นจากส่ิงของใกล้ตัวท่ีไม่ใช้แล้ว พรอ้มท้ังสนับสนุนการ
ลดการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเป็นศูนย์ (Net Zero) ตามเป้าหมาย OR 2030 Goals โครงการนี้มุ่งหมายให้
พนักงานสามารถน าส่ิงของส่วนตัวท่ีไม่ใชแ้ล้วมาบรจิาคแทนการท้ิง เพือ่น าไปเพิม่คุณค่าและส่งต่อใหผู้้ท่ีขาดแคลน ต่อ
ยอดเป็นคุณประโยชน์ท้ังต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ภายใต้แนวคิด “OR เติมโอกาส” โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ 3 ดา้น
ได้แก่ เสรมิสรา้งและสนับสนุนจิตอาสาในกลุ่มพนักงาน ลดปรมิาณขยะผ่านการน าส่ิงของกลับมาใช้ซ้าและเพิม่มูลค่า และ
ส่งต่อโอกาสใหกั้บผู้ท่ีต้องการความชว่ยเหลือ

OR เปิดรบับรจิาคส่ิงของท่ีไม่ใชแ้ล้ว อาทิ เครือ่งส าอาง ยารกัษาโรค รองเท้า และเส้ือผ้า โดยจัดเก็บในชว่งเดือน
มีนาคมถึงธนัวาคม 2568 พรอ้มปรบัหมวดหมู่ส่ิงของท่ีรบับรจิาคในแต่ละเดือน ผลการด าเนินงานตลอดปี 2568
สามารถชว่ยลดปรมิาณขยะก่อนเข้าสู่ระบบได้กว่า 4,262 กิโลกรมั ลดการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 31 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า พรอ้มมีจิตอาสามาชว่ยคัดแยก 42 คน และส่งต่อส่ิงของใหห้น่วยงานต่าง ๆ รวม 38
หน่วยงาน

โครงกำร “ฮำวทูท้ิง ท้ิงอย่ำงไรใหไ้ด้บุญ”

Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม
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โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรยำงหว่งใย ไอหว่งยูว์

Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม

สืบเนื่องจากท่ีประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และระเบียบวาระแห่งชาติได้ต้ังเป้าหมายให้ผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยเป็น Active Aging หรอืการสูงวัยอย่างมีคุณภาพ อีกท้ังยังมีจ านวนผู้ป่วยโรคกล้ามเนื้ออ่อนแรง และผู้ท่ี
ต้องได้รับการกายภาพบ าบัดเพิ่มมากข้ึน OR เล็งเห็นถึงความส าคัญของการส่งเสริมสุขภาวะผู้สูงวัย และการฟ้ืนฟู
ผู้ป่วยให้สามารถออกก าลังกายได้อย่างสะดวกและปลอดภัย โดยเป็นกิจกรรมท่ีพนักงาน OR และประชาชนท่ัวไป
สามารถมีส่วนร่วมได้ จงึรเิริม่โครงการ “ยางหว่งใย ไอหว่งยูว์” ต้ังแต่ปี 2563 จนถึงปจัจุบัน

โครงการดังกล่าวเปิดโอกาสให้พนักงานและประชาชนร่วมจัดท ายางยืดออกก าลังกาย เพื่อน าไปส่งต่อให้กับ
ผู้สูงอายุและผู้ป่วยท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ดังกล่าวในการฟ้ืนฟูร่างกาย โดยผลลัพธ์จากการด าเนินโครงการ มี
จิตอาสาเข้าร่วมกว่า 2,562 คน และสามารถท ายางยืดออกก าลังกายได้กว่า 5,723 เส้น พรอ้มกันนี้ได้ท าการส่งมอบให้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ กว่า 22 หน่วยงาน ในพืน้ท่ี 16 จงัหวัด

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรพัฒนำชมุชนอย่ำงมีส่วนร่วม (TOGETHER): รกัษ์ แอท ท่ำเสำ

โครงการ “Together รกัษ์ แอท ท่าเสา” เป็นส่วนหนึ่งของโครงการ TOGETHER ท่ี OR ด าเนินการระยะยาวใน
พืน้ท่ีคลังปิโตรเลียมสงขลา (พ.ศ. 2565–2568) โดยมีเป้าหมายหลักเพือ่พฒันาชุมชนบ้านท่าเสาใหเ้ป็นชุมชนเข้มแข็ง
พึ่งพาตนเองได้อย่างมั่นคง และยั่งยืน ผ่านกิจกรรม 3 กลุ่ม ได้แก่ การอนุรกัษ์พนัธุป์ลา การประมงเพือ่สรา้งอาชพี
และการพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพือ่สรา้งสัมมาชีพ โดยอิงทุนเดิมและศักยภาพในพืน้ท่ี ผสานความร่วมมือระหว่าง OR 
ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท้ังนี้ยังมุ่งส่งเสรมิการมีจิตอาสาและการถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่ขยายผลสู่กลุ่มอ่ืน
ๆ อย่างต่อเนื่อง

โดยผลลัพธ์กว่า 1 ปีท่ีผ่านมาประกอบด้วย การพฒันาโรงเรอืนเพาะพนัธุป์ลาและการอนุบาลพนัธุสั์ตว์น้า การ
แปรรูปผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรกัษ์ โดยมีการสนับสนุนจากศูนย์วิจัยสัตว์น้าชายฝั่ ง
จ.สงขลา และหน่วยงานท้องถ่ิน โครงการนี้จงึเป็นต้นแบบของการบูรณาการภาคธุรกิจกับชุมชน ภายใต้แนวคิดการ
เติบโตอย่างสมดุลและเก้ือกูลกัน สะท้อนเจตนารมณ์ของ OR ท่ีเชือ่ว่า “ความยั่งยืนของธุรกิจคือการเติบโตไปพรอ้ม
กับชุมชนและสังคม”



5

5

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรพัฒนำกำรปลูกกำแฟอย่ำงยั่งยืน

Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม

OR มีเป้าหมายในการยกระดับมาตรฐานการปลกูและการผลิตกาแฟของเกษตรกร ควบคู่กับการเป็นช่องทางรบั
ซื้อผลผลิตท่ียั่งยืน ผ่านโครงการพัฒนาการปลูกกาแฟอย่างยั่งยืน ซึ่งด าเนินงานต่อเนื่องต้ังแต่ปี 2557 โดยร่วมมือ
กับหลายหน่วยงาน เช่น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กรมอุทยานแห่งชาติ และส านักงานคณะกรรมการนโยบายท่ีดิน
แห่งชาติ (สคทช.) รวมถึงหน่วยงานภาคีเครอืข่ายอ่ืน ๆ เพื่อขยายพื้นท่ีเพาะปลูก ส่งเสรมิการแปรรูป การอนุรกัษ์ป่า
และความหลากหลายทางชีวภาพ ตลอดจนยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรตามมาตรฐาน Café Amazon 
Standard ภายใต้แนวทางเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) รวมถึงการน าระบบราคาท่ีเป็นธรรม 
(Fair Trade) และเทคโนโลยีดิจิตัลเข้ามาใชใ้นการรบัซือ้และตรวจสอบย้อนกลับข้อมูลผลผลิต

ในขณะเดียวกัน OR ได้พัฒนา “อุทยานคาเฟ่ อเมซอน” ในจงัหวัดล าปาง เพื่อเป็นศูนย์การเรยีนรู้ธุรกิจกาแฟ
แบบครบวงจร ต้ังแต่ต้นน้าถึงปลายน้า และเป็นศูนย์วิจัยและพฒันาสายพนัธุก์าแฟท่ีเหมาะสม โดยใช้แนวทางการเกษตร
ท่ีทันสมัยและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ท้ังนี้ ต้ังแต่ปี 2558–2568 OR รบัซื้อผลผลิตกาแฟจากเกษตรกรและชุมชนแล้ว
กว่า 7,500 ตัน สรา้งรายได้กว่า 1,500 ล้านบาทให้เกษตรกรกว่า 1,600 ราย เกิดการรวมกลุ่ม สร้างความเข้มแข็งให้
ชุมชน ลดปัญหาทางสังคม และช่วยปกป้องส่ิงแวดล้อม พร้อมท้ังสร้างความมั่นคงด้านวัตถุดิบคุณภาพสูงส าหรับ
ธุรกิจ Café Amazon และลดความเส่ียงจากผลกระทบการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศในระยะยาว
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โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรไทยเด็ด 

Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม

ในปี 2568 OR ได้ด าเนินการประเมินผลกระทบและผลตอบแทนทางสังคมจากโครงการไทยเด็ด ซึ่งเป็นหนึ่งใน
โครงการส าคัญท่ี OR รเิริม่ต้ังแต่ปี 2561 จากความร่วมมือระหว่าง OR และหน่วยงานพันธมิตร โดยมีเป้าหมายเพือ่
ยกระดับคุณภาพชวิีตและเศรษฐกิจของชุมชนไทย ผ่านการคัดสรรผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินจากกลุ่มเกษตรกรและวิสาหกิจ
ชุมชน พรอ้มสนับสนุนดา้นการตลาดและขยายชอ่งทางการจัดจ าหน่ายอย่างครอบคลมุ

ชอ่งทางการจ าหน่ายสินค้าไทยเด็ดยังคงเติบโตอย่างต่อเนื่อง ท้ังรา้น/มุมสินค้าไทยเด็ดใน PTT Station และ
Café Amazon รวมถึงชอ่งทางออนไลน์ ThailandPostMart ปจัจุบันมีผลิตภัณฑ์ไทยเด็ดมากกว่า 1,300 รายการ
และมีชุมชนหรอืผู้ประกอบการรายย่อยเข้าร่วมกว่า 500 ราย

โครงการไทยเด็ดสรา้งประโยชน์ทางสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม อาทิ การสรา้งงานและ
ความมั่นคงทางรายได้ การยกระดับคุณภาพชวิีตของผู้คนในชุมชนและพืน้ท่ีใกล้เคียง รวมถึงการส่งเสรมิการใช้
วัตถุดิบทางการเกษตรท่ีปลอดสารเคมีในบางพืน้ท่ี ผลการประเมิน SROI ของโครงการไทยเด็ดประจ าปี 2568 อยู่ท่ี
1.19 เท่าของเงินลงทนุ หมายความว่า การลงทนุทางสังคมของ OR ทกุ 1 บาท สามารถสรา้งผลตอบแทนกลับคืนสู่
ชุมชนได้ 1.19 บาท

เมื่อพิจารณาในระดับชุมชน พบกรณีตัวอย่างท่ีสะท้อนศักยภาพของโครงการอย่างชดัเจน เชน่ ขนมปั้ นขลิบ
ทอดน้องหนึ่ง จงัหวัดพทัลงุ และกระเป๋าพูป่ระดิษฐ์ Montmaxx DIY Bag จงัหวัดสมุทรปราการ ท่ีสรา้งผลตอบแทน
ทางสังคมสูงถึง 9.8 เท่า และ 2.4 เทา่ ตามล าดับ ตอกย้าความส าเรจ็ของโครงการในการเพิ่มรายได้ ขยายการจา้งงาน
และกระตุ้นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนภายในชุมชนอย่างแท้จรงิ

ด้วยผลสัมฤทธิดั์งกล่าว “ไทยเด็ด” ได้ก้าวสู่ตัวอย่างของการผสานคุณค่าทางสังคมเข้ากับกลยุทธ์ทางธุรกิจ
อย่างมีประสิทธภิาพ พรอ้มต่อยอดไปสู่ระดับภมูิภาค ผ่านบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) กับกระทรวง
อุตสาหกรรมและการค้าแห่งสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ในโครงการ “สุดยอดสินค้าลาว” เพือ่
ถ่ายทอดแนวคิดการใชส้ถานีบรกิารน้ามันเป็นศูนย์กลางการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถ่ิน การขยายผลสู่ต่างประเทศนี้
สะท้อนบทบาทของ OR ในฐานะองค์กรธุรกิจท่ีขับเคล่ือนการเติบโตอย่างยั่งยืนระดับภมูิภาค พรอ้มแบ่งปันองค์ความรู้
และเสรมิพลังชุมชนสู่การเติบโตร่วมกันในระยะยาว



โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำร Café Amazon for Chance

Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม

โครงการ Café Amazon for Chance มีนโยบายมุ่งพัฒนาสังคมและชุมชนให้เป็นสังคมแหง่การเก้ือกูล โดย
สรา้งโอกาสดา้นอาชีพแก่ผู้ขาดโอกาสทางสังคม ผ่านการจา้งงานในรา้น Café Amazon ซึ่งปจัจุบันมี 464 สาขา และมี
ผู้ขาดโอกาสเข้าร่วมโครงการรวม 477 ราย ครอบคลมุท้ังผู้สูงอายุ ผู้พกิาร และเยาวชนด้อยโอกาส
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Highlight
การพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างมีส่วนร่วม

รำงวัลแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

ในปี 2568 โครงการ Café Amazon for Chance ได้รบัรางวัลองค์กรท่ีส่งเสรมิการจา้งงานและสรา้งรายได้
ส าหรับผู้สูงอายุ ระดับดีเยี่ยม จากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) โดยได้ร่วมมือกับ 
YoungHappy Plus ธุรกิจเพื่อสังคมท่ีพัฒนาแอปพลิเคชันและแพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรบัผู้สูงอายุ ผ่านเว็บไซต์ 
younghappyplus.com ซึ่งท าหน้าท่ีเป็นช่องทางจัดหางานส าหรบัวัยเกษียณ ซึ่งโครงการ Café Amazon for 
Chance เปิดรับลงทะเบียนผู้สูงอายุท่ีสนใจร่วมงานผ่านทางเว็บไซต์เพื่อสนับสนุนโอกาสในการสร้างรายได้ให้แก่
ผู้สูงอายุ

ในปี 2568 โครงการ “ไทยเด็ด” ยังได้รบัโล่รางวัล “BEDO Award on Biodiversity & Sustainability” 
จากส านักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชวีภาพ (องค์การมหาชน) หรอื BEDO ซึ่งมอบให้กับองค์กรท่ีมีผลงานโดดเด่น
ด้านการส่งเสรมิทรพัยากรชวีภาพอย่างยั่งยืน 



เป้าหมายด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเป็นหนี่งในเป้าหมายองค์กรท่ีถูกระบุอยู่ในตัวชี้วัดผลการด าเนินงานของ
องค์กร (Corporate KPI) รวมถึงผนวกอยู่ในตัวชี้วัดของประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร (CEO KPI) เพื่อเน้นย้าให้แน่ใจว่า
ประเด็นดงักลา่ว ผนวกเข้ากับการบรหิารจัดการและมีการประเมินรวมถึงติดตามผลการด าเนินการอย่างสม่าเสมอ โดยมี
รายละเอียดตัวชีวั้ดท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 

▪ องค์กรท่ีขับเคล่ือนด้วยดิจิทัลและเทคโนโลยี (Digital Transformation) โดยผลักการด าเนินงานตาม 
Digital Roadmap ท่ัวท้ังองค์กร เพือ่เป็นการวางรากฐานในการด าเนินธุรกิจ 

▪ การลงทุนในธุรกิจใหม่ (New Business Investment) และผลการด าเนินงานของธุรกิจใหม่ท่ี OR 
ด าเนินการ (OR New Revenue Stream) 

ประเด็นน้ีส ำคัญกับองค์กรของเรำ (This is Our Giving Priority) 

Highlight

นวัตกรรมและเทคโนโลยีส ำหรบัทุกคน

กำรขับเคล่ือนธุรกิจ (Importance) 

OR มีความมุ่งมั่นในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI มาใช้ในการด าเนินธุรกิจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ
และตอบสนองผู้บริโภคและลูกค้าได้อย่างทันท่วงที ดังนั้น การด าเนินการ Digital Transformation ถือเป็นกุญแจ
ส าคัญในการบริหารธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และท าให้ธุรกิจยั่งยืนมากข้ึนเพื่อ
ตอบโจทย์พฤติกรรม และความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน อีกท้ังการใช้เทคโนโลยี
สามารถชว่ยใหอ้งค์กรมีความยืดหยุ่นและปรบัตัวต่อการเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ

Digital and Innovation เป็นหนึ่งในพันธกิจหลักส าคัญของกลยุทธ์ในการขับเคล่ือนองค์กร ด้วยการเพิ่มความ
แข็งแกร่งและพัฒนานวัตกรรมดา้นข้อมูล และ Technology ตลอดจนการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ New S-Curve 
โดยใช้ศักยภาพท่ีบริษัทฯ มีอยู่ร่วมกับพันธมิตรท่ีมีศักยภาพ ในการร่วมกันแก้ปัญหาเพื่อสรา้งตลาดใหม่และธุรกิจใหม่ 
พรอ้มท้ังตอบโจทย์ความต้องการของผู้บรโิภคใหไ้ด้สูงสุด

การเปล่ียนแปลงด้านภูมิอากาศ ด้วยบริบทของ
สภาพตลาดและแนวทางการด าเนินธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเรว็ ประกอบกับพฤติกรรมผู้บรโิภคท่ีมีแนวโน้ม
การบริโภคน้ามันลดลงและหันมาใช้รถยนต์ไฟฟ้า อีกท้ัง
ความคาดหวังและค่านิยมของผู้บริโภคยุคใหม่ต่อ OR ท่ี
ด าเนินธุรกิจโดยให้ความส าคัญกับส่ิงแวดล้อม สังคมและ
ชุมชน และการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี จากการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ AI เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ
และเสรมิสรา้งความแข็งแกร่งให้กับองค์กร ซึ่งเปิดโอกาส
ให้ OR ยกระดับความสามารถในการแข่งขัน ผ่านการใช้
ข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน ลดต้นทุน และสร้างประสบการณ์ท่ีตอบโจทย์
ลูกค้าในทุกมิติ ซึ่งล้วนเป็นการเพิ่มขีดความสามารถทาง
ธุรกิจของ OR อย่างครบวงจร ท้ังในส่วนติดต่อกับลูกค้า 
(Front-end) ถึงกระบวนการปฏิบัติการของ OR เอง 
(Back-end) การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานดิจิทัลยังช่วย
ให้ OR ปรับตัวต่อความต้องการของตลาดได้รวดเร็ว 
พร้อมสร้างระบบนิเวศธุรกิจท่ียั่งยืนและครอบคลุมผู้มี
ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

โอกำสและควำมท้ำทำย

OR ใชป้ระโยชน์จากความแข็งแกร่งของธุรกิจในปัจจุบัน
และศักยภาพในการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลและความร่วมมือกับ
พันธมิตร ท้ังบริษัทขนาดใหญ่ (Corporate) วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดเล็ก (SME) และวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) เพื่อ
เพิ่มความแข็งแกร่งและพัฒนานวัตกรรมด้านข้อมูล และ
เทคโนโลยี ตลอดจนการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ รวมถึง
ต่อยอดการด าเนินการโดยการน าข้อมูลมาพัฒนาสินค้าและ
บรกิาร เพื่อดึงดูดลูกค้าเข้าสู่ OR Ecosystem

OR วางกลยุทธ์และแผนงานเพื่อเป็นองค์กรท่ีขับเคล่ือน
ด้วยข้อมูล (Digital Driven Organization) ผ่าน Digital 
Platform ท่ีสนับสนุนการใหบ้รกิารรูปแบบ Online to Offline 
(O2O) พร้อมกับเตรียมความพร้อมในการสร้างและปรับปรุง 
Digital Infrastructure ส าหรับการด าเนินธุรกิจ และการใช ้
Digital Technology เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการด าเนิน
ธุรกิจในปจัจุบันใหดี้ยิ่งข้ึน

กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
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Mobility Business – Mobility Partner, Readiness for Seamless Energy Transition 

OR มีกลยุทธ์ในการเปิดพื้นท่ีให้พันธมิตรทางธุรกิจท่ีมีศักยภาพเข้ามามีโอกาสในการเติบโตทางธุรกิจร่วมกัน ร่วมกับ 
OR Ecosystem ตามวิสัยทัศน์ “Empowering All toward Inclusive Growth”  เติมเต็มทุกโอกาส เพื่อทุกการ
เติบโต ร่วมกัน  ซึ่ง OR เล็งเหน็ถึงความส าคัญของสถานการณ์การเปล่ียนผ่านไปสู่สังคมคาร์บอนต่า (Transition to 
Low Carbon Society) และเล็งเห็นถึงโอกาสในการขยายธุรกิจ จงึมุ่งสรา้ง Physical Platform ท่ีนอกเหนือจาก
ธุรกิจน้ามัน ให้เป็น OR space community ร่วมกับการท า OR mobility solution โดยมุ่งมั่นสรา้งโอกาสเพื่อ
สังคมสะอาด ผ่านการขยายเครือข่ายสถานี EV Charging Station ให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ 77 จงัหวัด และ มุ่ง
แสวงหาพนัธมิตรท่ีมีศักยภาพเพือ่เติบโตร่วมกันอย่างยั่งยืน

• OR มีการขยายสถานีชาร์จรูปแบบใหม่ EV Hub 9 สาขา ในปี 2568 โดยสถานีชาร์จนี้ สามารถรองรบัการ
ชาร์จพร้อมกัน ไม่ต่ากว่า 8 หัวชาร์จ ประสิทธิภาพในการจ่ายก าลังไฟฟ้าสูง ยกระดับความมั่นใจในการ
เดินทางของผู้ใชร้ถยนต์ไฟฟ้าไปทกุภาคท่ัวประเทศ  

• OR มีการเปิดตัว OR Space Community ซึ่งเป็นการปรบัรูปแบบการบรหิาร Physical Platform 
จากการด าเนินธุรกิจน้ามันผ่านสถานีบริการ PTT Station ไปสู่การด าเนินธุรกิจค้าปลีก โดยการพัฒนา 
Retail Mixed-use Platform ท่ีมีสัดส่วน Non-oil 100% และก้าวสู่ธุรกิจศูนย์การค้าเต็มรูปแบบ เพื่อ
เพิม่ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์และบรกิาร ตามพฤติกรรมของผู้บรโิภคเปล่ียนแปลงไป

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

Physical Platform 

Highlight
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคนม

• OR ยังแสวงหาโอกาสทางนวัตกรรม การตลาดและกลยุทธ์การขายน้ามันเชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน 
(Sustainable Aviation Fuel: SAF) ผ่านการลงนามบันทึกข้อตกลงในความร่วมมือกับบรษัิท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล จ ากัด (มหาชน) หรือ GC เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งในอุตสาหกรรมปิโตรเคมีและ
ธุรกิจน้ามันเชื้อเพลิงพร้อมสนับสนุนอุตสาหกรรมการบินท่ียั่งยืนของประเทศไทย โดยเพิ่มขีด
ความสามารถและศักยภาพโรงกล่ันสู่การผลิตเชื้อเพลิงอากาศยานท่ียั่งยืนหรอื SAF จากน้ามันพืชใช้แล้ว 
GC และ OR ผนึกก าลังผสานจุดแข็งร่วมกันเพือ่ยกระดับศักยภาพและเพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขัน
สู่การเติบโตท่ีมั่นคงและยั่งยืน
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จากความท้าทายในเรือ่งของ Disruptive Technology ในปจัจุบัน ท าให้ OR ต้องปรบัตัวและเตรยีมพรอ้ม
รบัมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน ซึ่งนั่นก็คือการมุ่งสู่ Digital Transformation ขององค์กร

ในปี 2568 OR ได้เริ่มด าเนินการโครงการ Digital Blueprint เพื่อวางแนวทางการท า Digital 
Transformation เพือ่เพิม่ผลประกอบการทางธุรกิจ (Business Performance) ให้กับ OR ผ่าน 3 เป้าประสงค์
หลัก ได้แก่ การเพิ่มรายได้และขยายส่วนแบ่งทางการตลาด (Uplift Revenue, Win Market Share) การเพิ่ม
ประสิทธภิาพและลดต้นทนุในการด าเนินงาน (Optimize Operating Cost) การยกระดับการมีส่วนร่วมของลูกค้า 
(Elevate Customer Engagement)

โดยต้ังแต่ปี 2567 OR ได้ประกาศความส าเรจ็ในการ Implement ระบบ SAP S/4 HANA ซึ่ง OR เป็น
ประเทศแรกในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ท่ีมีการติดต้ังระบบ SAP S/4HANA ด้วย 2 Industry Solution 
ได้แก่ IS Oil & Gas และ IS Retail เพื่อรองรบัท้ังธุรกิจ Mobility & Lifestyle ของ OR ซึ่งนับเป็นก้าวส าคัญ
ส าหรบั Digital Transformation Journey ของ OR ท่ีมีการวางระบบ ERP ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย รองรบัการ
ขับเคล่ือนองค์กรใหก้้าวสู่อนาคตอย่างมั่นคง ด้วยระบบการจัดการข้อมูลและกระบวนการท างานต่าง ๆ ขององค์กร
ให้เป็นหนึ่งเดียว ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ ลดความซ้าซ้อน และสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงได้
รวดเรว็ และน าไปสู่ความส าเรจ็ทางธุรกิจอย่างยั่งยืน

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

Digital Transformation

Highlight
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคนม

Lifestyle Business – Diversify Lifestyle business portfolio

Diversify Lifestyle business portfolio เป็นแนวทางการด าเนินงานของ OR Ecosystem ซึ่ง OR มุ่งมั่น
สรา้งทางเลือกส าหรบัการด าเนินชีวิตแบบครบวงจร เพื่อตอบโจทย์การใช้ชีวิตทุกรูปแบบ พรอ้มเสรมิความแข็งแกร่ง
ด้านไลฟ์สไตล์ และขยายพอร์ตโฟลิโอสู่ธุรกิจท่ีนอกเหนือจากน้ามันให้ครอบคลุมความต้องการของผู้บริโภค
เปล่ียนแปลงไป และเป็นการสรา้งโอกาสทางธุรกิจท่ีหลากหลาย โดยต้ังแต่ปี 2567 OR มีการเปิดตัว Found&Found 
รา้นค้าปลีกดา้นสินค้าสุขภาพและความงามอย่างเป็นทางการด้วยแนวคิด “ SIMPLE EASY EVERYSKIN” เอาใจคน
รกัสุขภาพและความงาม โดยปัจจุบันมีพื้นท่ีจ าหน่าย (Point of sales) 20 แห่ง แบ่งเป็น สาขา 11 แห่ง และ Shelf-in-
shop 9 แหง่ และมีแผนในการขยายพืน้ท่ีจ าหน่ายกว่า 400 แหง่ภายในปี 2573
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OR ตระหนักถึงความส าคัญในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจเพื่อเพิ่มขีดความสามารถและ
ศักยภาพในการแข่งขัน OR ได้พัฒนาช่องทางการใช้จ่ายในรูปแบบของแอปพลิเคชัน และช่องทางออนไลน์ท่ีท าให้
ผู้บรโิภคสามารถใช้บรกิารสินค้า และผลิตภัณฑ์ได้อย่างสะดวกสบายมากข้ึน ตอบโจทย์การบรโิภคในยุคปัจจุบัน ท้ังยัง
เป็นชอ่งทางในการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ รวมถึงใหข้้อมูลโปรโมชัน่แก่ลกูค้าได้อย่างรวดเรว็ และตรงจุด โดยในปี 2568 
OR มีดิจิทัลแพลตฟอร์ม ดงัต่อไปนี้

blusplus+ แพลตฟอร์มดิจิทัลศูนย์กลำงของ OR's Ecosystem

OR เปิดตัวแอปพลิเคชนั blueplus+ ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลศูนย์กลางของ OR's Ecosystem ท าหน้าท่ี
เชือ่มโยงข้อมูล บรกิาร และสิทธปิระโยชน์จากทกุแบรนด์ในเครอืเข้าด้วยกันอย่างไรร้อยต่อ เพือ่สรา้งจุดแข็งให้ OR 
เข้าใจลกูค้าได้อย่างแม่นย ามากยิ่งข้ึน ต่อยอดสู่การท าการตลาดและบรกิารเฉพาะบุคคล (Personalized Marketing) 
และส่งมอบคุณค่าใหม่ท้ังในมิติธุรกิจและในมิติประสบการณ์ผู้บรโิภค มีอินเทอร์เฟซใหม่ท่ีทันสมัย ใชง้านง่าย และจดจ า
ได้ทันที โดยมีฟีเจอร์หลักท่ีออกแบบโดยยึดผู้บรโิภคเป็นศูนย์กลาง ท้ังในแง่การใชง้านและคุณค่าท่ีได้รบั เชน่ ระบบ
Café Amazon Rewards ท่ีสะสมแต้มตามระดับสมาชกิเมื่อซือ้สินค้าหรอืเครือ่งดื่มท่ีรา้น Café Amazon เพือ่แลก
รบัของรางวัลสุดพเิศษ ฟงัก์ชนัจาก PTT Station ท่ีใหผู้ใ้ชต้รวจสอบราคาน้ามัน ค้นหาสถานีบรกิาร และซือ้คูปอง
ส่วนลดได้ทันที ไปจนถึง blueplus+ wallet ท่ีรองรบัการช าระเงินแบบไรเ้งินสด ตอกย้าแนวคิด 'แอปบลูพลัส ใชง่้าย
ตรงใจ ใชไ้ด้ทกุวัน'

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

Digital Platform 

สะสมคะแนน โอนคะแนนแลกรำงวัลและสิทธพิิเศษ

Highlight
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคนม
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ธุรกิจ Virtual Bank ถือเป็นหนึ่งในกลยุทธ์ส าคัญของ OR ในการขับเคล่ือนธุรกิจดิจิทัลโดยมุ่งเน้นการใช้
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ การพัฒนาและใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย น ามาต่อยอดธุรกิจและขยายเครือข่ายลูกค้าจากการเข้า
ร่วมกับกลุ่มพนัธมิตรผ่านการใหบ้รกิารทางการเงินรูปแบบใหม่ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้าได้
ดีมากยิ่งข้ึน รวมท้ังสรา้งใหเ้กิด Inclusive Financing สอดคล้องตามเป้าหมายนโยบาย ธปท. และวิสัยทัศน์ของ OR 
“Empowering all towards Inclusive Growth”

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

Virtual Bank

OR จัดต้ัง โครงการพัฒนาอุทยาน คาเฟ่ อเมซอน (Café Amazon Park) บนพื้นท่ีดิน 365 ไร่ ณ ต าบล
กล้วยแพะ อ าเภอเมืองล าปาง ท่ีจะช่วยสรา้งความเข้มแข็งให้กับธุรกิจ Café Amazon ต้ังแต่ต้นน้าถึงปลายน้า และ
สร้างระบบนิเวศทางธุรกิจ (Ecosystem) ท่ียั่งยืน โดยอุทยานฯ ดังกล่าว จะเป็นท้ังแปลงเพาะปลูกและแปรรูปกาแฟ 
ศูนย์วิจัยพัฒนากาแฟสายพันธุ์ดีท่ีตอบสนองความต้องการของตลาด ให้ผลผลิตสูง เหมาะสมกับสภาพพื้นท่ี ทนต่อ
โรคและแมลง การพัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้า ดิน ไม้ร่มเงา ระบบอนุรกัษ์ ความหลากหลาย
ทางชวีภาพ และระบบนิเวศท่ีเหมาะสม รวมถึงการพฒันาแปลงกาแฟต้นแบบเพือ่ต่อยอดขยายพืน้ท่ีเพาะปลูก รบัมือต่อ
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี นวัตกรรมท่ีเหมาะสม ควบคู่กับการเกษตรแม่นย าและ
เกษตรผสมผสาน สร้างศักยภาพในการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยีร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายท้ัง
ภาครฐั เอกชน และหน่วยงานระดับสากล เป็นฐานข้อมูลต่อยอดการด าเนินงานโครงการท่ีสอดคล้องกับการขับเคล่ือน
องค์กรด้วยสารสนเทศ (Digital Driven Organization)

ซึ่งจะพฒันาเป็นต้นแบบศูนย์การเรยีนรู ้ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมการพัฒนากาแฟ เพื่อต่อยอดและสรา้งความ
แข็งแกร่งให้กับห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจโดยเฉพาะต้นน้าแบบครบวงจร ท้ังยังเป็นการพัฒนาพื้นท่ีสีเขียวและแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  ตลอดจนเป็นศูนย์รวมองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกร ผู้ประกอบการ นักวิชาการ และผู้ท่ีสนใจให้
สามารถร่วมพฒันาระบบนิเวศของธุรกิจใหเ้ติบโตอย่างยั่งยืนตามแนวทาง ESG

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรศึกษำวิจัย นวัตกรรม และควำมร่วมมือ 

Highlight
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคนม
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รำงวลัแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

OR สรา้งประวัติศาสตร์ในเวทีระดับภูมิภาค ด้วยการคว้ารางวัลชนะเลิศ “Winner” แห่งภูมิภาค Asia Pacific 
ในสาขา Business Innovation on Hybrid and Infrastructure Modernization จากเวที Cloudera Data 
Impact Awards ภายในงาน CLOUDERA EVOLVE25 ณ ประเทศสิงคโปร์ ด้วยการวางรากฐานดา้น Data เพื่อ
การต่อยอดสู่ AI in Business อย่างมีประสิทธภิาพ 

OR ได้รบัการยกย่องใหเ้ป็นองค์กรท่ีมีนวัตกรรมโดดเด่นท่ีสุดในสาขานี้ ท่ามกลางการน าเสนอจากองค์กรชั้นน า
ท่ัวภูมิภาค โดยทีม data science ของ OR ได้ส่งผลงานเข้าประกวด คือ โซลูชัน Next Best Offer (NBO) ซึ่งเป็น
หนึ่งในกลยุทธ์ส าคัญท่ีช่วยขับเคล่ือนการใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาดในธุรกิจของ OR และ ในรอบสุดท้าย OR ได้รับ
คัดเลือกเป็นตัวแทนประเทศไทย ร่วมน าเสนอแนวคิดกับองค์กรระดับแนวหน้า ได้แก่ Allianz Australia, Bank 
Central Asia (BCA) Indonesia, UOB Singapore และ OCBC Singapore ซึ่งต่างมีบทบาทส าคัญในภูมิภาค 
Asia Pacific  ซึ่งพิธีมอบรางวัลจัดข้ึน ณ Marina Bay Sands, Sands Expo & Convention Center เมื่อวัน
พฤหสับดีท่ี 7 สิงหาคม 2568

OR ได้รับเกียรติเป็น องค์กรไทยองค์กรแรก ท่ีคว้ารางวัลชนะเลิศในสาขานี้ ถือเป็นอีกหนึ่งก้าวส าคัญของ
ประเทศไทยในการแสดงศักยภาพดา้นนวัตกรรมธุรกิจสู่สายตานานาชาติ

รำงวัลชนะเลิศ “Winner” แหง่ภูมิภำค Asia Pacific ในสำขำ Business 
Innovation on Hybrid and Infrastructure Modernization 

Highlight
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ส าหรบัทุกคนม



OR ได้ก าหนดตัวชีวั้ดประสิทธภิาพของผู้บรหิาร (CEO KPIs) เก่ียวกับเรือ่งท่ีเก่ียวข้องกับด้านการก ากับดูแล 
ความเส่ียง และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย (Governance, Risk, and Compliance: GRC) ผ่าน
ตัวชีวั้ดด้านความเป็นผู้น า (Leadership KPIs) โดยการวัดความสามารถในการน าบรษัิทฯ ให้ได้รบัการยอมรบัและเป็น
ท่ียอมรบัในวงกว้างอย่างเป็นท่ีประจักษ์ขององค์กรชั้นน าในประเทศไทยในการด าเนินงาน ครอบคลุมท้ัง GRC โดยมี
สัดส่วนรอ้ยละ 6 จากเกณฑ์การประเมินเต็มรอ้ยละ 100

ประเด็นน้ีส ำคัญกับองค์กรของเรำ (This is Our Giving Priority) 

Highlight

กำรก ำกับดูแล กำรบรหิำรจดักำรควำมเส่ียง และ
กำรด ำเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตำมกฎหมำย

กำรขับเคล่ือนธุรกิจ (Importance) 

ในสถานการณ์ปัจจุบัน มีหลากหลายปัจจัยท่ีอาจกลายเป็นความเส่ียงในรูปแบบใหม่และอาจส่งผลให้เกิดเป็น
ข้อก าหนดหรอืกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงไป การก ากับดูแลกิจการท่ีดีจงึมีความส าคัญ เพื่อรองรบัการบรหิารจัดการท่ีมี
ประสิทธภิาพขององค์กร 

OR ตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับ
ดูแล การบริหารจัดการความเส่ียง และการด าเนิน
ธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย (Governance, 
Risk, and Compliance: GRC) ซึ่งเป็น
เครื่องมือส าคัญในการขับเคล่ือนธุรกิจไปพรอ้มกับ
เสริมสร้างรากฐานให้สามารถด าเนินงานได้อย่าง
มั่นคงและยั่งยืน เนื่องจาก OR มีการด าเนินธุรกิจท่ี
หลากหลาย ทุกธุรกิจมีความจ าเป็นต้องปรับตัวและ
เตรียมพร้อมรับมือกับความเปล่ียนแปลงท่ีอาจ
เกิดข้ึนในอนาคต โดยเฉพาะกฎหมายและกฎระเบียบ
ใหม่ ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง หากปราศจาก
การก ากับดูแลท่ีดีและเป็นระบบ อาจท าให้เกิดความ
เสียหายต่อธุรกิจ ท้ังในแง่ของผลกระทบทางการเงิน
และชื่อเสียง ดังนั้น OR จึงก าหนดโครงสร้างการ
บริหารจัดการท่ีครอบคลุมท้ัง 3 ประเด็นของ GRC 
และปรับแนวทางการด า เนินงานให้สอดรับกับ
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลง เพื่อเพิ่ม
ความยืดหยุ่นและความพร้อมในการปรับตัวให้สอด
รับกับสภาพแวดล้อมธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลง พร้อม
สรา้งความเชือ่มั่นใหผู้้มีส่วนได้เสียทกุกลุ่ม

โอกำสและควำมท้ำทำย

OR มีกิจกรรมส าคัญในเรือ่งของ GRC เช่น 
การก าหนดโครงสรา้งคณะกรรมการท่ีมีหน้าท่ีก ากับ
ดูแลการบรหิารจัดการดา้น GRC เช่น กลุ่มงานการ
บริหารจัดการกิจการ คณะกรรมการการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ คณะกรรมการจัดการความเส่ียง เป็นต้น 
นอกจากนี้ยังมีนโยบายการก ากับกิจการท่ีดี, การ
จัดการความเส่ียง การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ข้อบังคับ การป้องกันฉ้อโกงและการทุจรติ รวมถึง
การรายงานเรื่องการทุจริตและการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของบริษัท อีกท้ัง OR ยังพยายามรวม
แนวคิดด้านการบรหิารจัดการเชงิส่ิงแวดล้อม สังคม 
และการก ากับดูแลกิจการท่ีดี (ESG) เข้าสู่การ
ด าเนินการธุรกิจ โดยมุ่งหวังท่ีจะท าให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติตามเป็นแนวทางเพื่อ
สนับสนุนบรษัิทผ่านการบรหิารจัดการกิจการท่ีดี การ
จัดการท่ียอดเยี่ยม จรรยาบรรณธุรกิจ ความ
โปร่งใส และความสามารถในการตรวจสอบได้

กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
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เปำ้หมำย 2568

กรณีของการทุจรติ
หรอืการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย เท่ากับ 0

เปำ้หมำยระยะยำว
(Long-Term Target) 

Zero Non-Compliance

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

กำรก ำกับดูแล (Governance)

1. OR เข้ำร่วมเป็นสมำชกิ UNGC (United Nations Global Compact Membership)
OR เข้าร่วมเป็นสมาชกิ UNGC (United Nations Global Compact Membership) ต้ังแต่วันท่ี 1

ธนัวาคม 2565 ซึ่งในปี 2568 OR ได้รายงานความก้าวหน้า (Communication on Progress) เพือ่ส่ือสารถึงผลการ
ด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับหลัก 10 ประการของเป้าหมายการพฒันาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goal) 
ตามข้อก าหนดแล้วเสรจ็ โดยรายละเอียดสามารถศึกษาเพิ่มเติมได้ท่ี ท่ี (PTT Oil and Retail Business Public 
Company Limited | UN Global Compact) 

2. กำรส่ือสำรเรือ่งกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีใหกั้บผู้ค้ำในงำน OR Supplier Day 2025
เพือ่ใหม้ั่นใจว่า OR มีหว่งโซอุ่ปทานท่ียั่งยืน OR จงึจัดงาน OR Supplier Day 2025 ภายใต้แนวคิด OR 

Sustainable Growth toward Smart Partnership ใหกั้บบรษัิทคู่ค้ากว่า 150 บรษัิท เมื่อวันท่ี 1 เมษายน 2568
โดยภายในงานมีการส่ือความเจตนารมณ์ในการปฏิบัติงานตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี มาตรฐานจรยิธรรม และ
จรรยาบรรณทางธุรกิจของ OR ใหกั้บคู่ค้าเพื่อใหน้ าไปประยุกต์ใชใ้นการด าเนินงานของผู้ค้าอย่างเหมาะสม และด าเนิน
ธุรกิจร่วมกับ OR อย่างมีความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม รวมถึงเชญิชวนผู้ค้าเข้าร่วมโครงการแนวร่วม
ต่อต้านคอร์รปัชนัของภาคเอกชนไทย (Collective Action against Corruption: CAC) เพือ่สรา้งเครอืข่าย
ต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนัตลอดหว่งโซอุ่ปทาน

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย

3. กำรประเมินกำรรบัรูด้้ำน CG & Anti-Corruption ของพนักงำน 
ในปี 2568 OR ได้จัดท าแบบประเมินการรบัรูด้า้น CG & Anti-Corruption ของพนักงานเพือ่วัดระดับความรู้

ความเข้าใจของพนักงานเก่ียวกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนัของ
องค์กร เพือ่น าไปปรบัปรงุมาตรการและรูปแบบการส่ือสารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น
3 หมวด ได้แก่ ความรูค้วามเข้าใจด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้านทจุรติและคอร์รปัชนั การประเมิน
ประสิทธภิาพการด าเนินงานของหน่วยงานธรรมาภิบาลองค์กร และการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นการ
ก ากับดูแลกิจการท่ีดีขององค์กร โดยจากผลการประเมินพบว่าพนักงานรอ้ยละ 90.2 มีความรูค้วามเข้าใจเป็นอย่างดี
เก่ียวกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนั และรอ้ยละ 90.9 ของ
พนักงานมีความเหน็ว่าหน่วยงานสามารถด าเนินงานได้อย่างดีเยี่ยมในการปฏิบัติงานและการส่ือความการก ากับดูแล
กิจการท่ีดีและต่อต้านทจุรติคอร์รปัชนัภายในองค์กร ท่ีเหมาะสมและสม่าเสมอ ส าหรบัการด าเนินขององค์กรพนักงาน
รอ้ยละ 87.3 เหน็ว่าบรษัิทมีการก ากับดูแลกิจการท่ีดี สามารถด าเนินธุรกิจด้วยความรบัผิดชอบและปฏิบัติตามกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้องได้อย่างดี

https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/154944-PTT-Oil-and-Retail-Business-Public-Company-Limited
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/154944-PTT-Oil-and-Retail-Business-Public-Company-Limited
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4. License Management Platform 
ในปี 2568 ฝ่ายกฎหมายองค์กร (กอญ.) ได้น าเทคโนโลยีระบบ License Management Platform มา

สนับสนุนการท างานเพือ่ให้มั่นใจว่าบรษัิทได้ปฏิบัติสอดคล้องตามกฎหมายและมีใบอนุญาตครบถ้วนตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด โดยระบบนี้จะมีการรวบรวม และจัดเก็บใบอนุญาตต่างๆ สามารถแสดงผลในรูปแบบ Dashboard และแจง้
เตือนการหมดอายุใหกั้บหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย
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เพื่อใหพ้นักงานตระหนักถึงความส าคัญของกระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน และเป็นการเพิ่มพูนความรู้
ความเข้าใจในด้านการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในใหกั้บผู้บรหิารและพนักงานเพื่อน าไปปรบัใชใ้นการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการก าหนดใหก้ารบรหิารความเส่ียงเป็นหวัข้อหน่ึงของหลักสูตรการอบรมพนักงานใหม่ (OR 
Orientation) ประจ าปี

OR จึงจัดการฝึกอบรม ดังต่อไปน้ี

➢ การใหค้วามรูด้้านการบรหิารความเส่ียงส าหรบับุคลากรในต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารข้ึนไป ผ่านหลักสูตรการ
อบรม In-house RCL PTT และการอบรม Risk Management Program for Corporate Leader (RCL) ซึ่ง
จัดโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (Thai Institute of Directors: IOD) อย่างสม่าเสมอ เพื่อสรา้ง
ความรูค้วามเข้าใจในบทบาทและความรบัผิดชอบในการก ากับดูแลกิจการด้านการบรหิารความเส่ียง

➢ การอบรม Risk Management and Internal Control ใหพ้นักงานใหม่ เพื่อใหพ้นักงานตระหนักถึงความส าคัญ
ของกระบวนการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน และเป็นการเพิ่มพูนความรูค้วามเข้าใจในด้านการบรหิารความ
เส่ียงและการควบคุมภายในใหกั้บพนักงานน าไปปรบัใชใ้นการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธภิาพ

➢ การอบรมการจัดท า Workflow Process and Process Control Plan 
➢ หลักสูตร Risk Management and Internal Control ผ่าน E-Learning เพื่อเป็นพื้นฐานความรูเ้รือ่งการบรหิาร

ความเส่ียงและควบคุมภายในใหกั้บผู้บรหิารและพนักงานทุกระดับท่ัวท้ังองค์กร

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

กำรบรหิำรจัดกำรควำมเส่ียง (Risk Management) 

ตัวอย่างหลักสูตรอบรมด้านการบรหิารจัดการความเส่ียงท่ี OR ด าเนินการเมื่อปี 2568

กลุ่มเปำ้หมำย สรปุข้อเสนอแนะจำก
กำรฝึก อบรม 

หลักสูตร

Risk Management and 
Internal Control 
(Orientation)

พนักงานเข้าใหม่ 
• รุน่ท่ี 1: จ านวน 33 คน
• รุน่ท่ี 2: จ านวน 46 คน

พนักงานใหม่มีความรูค้วามเข้าใจใน
การบรหิารความเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน เพือ่เป็นพืน้ฐานใน
การท างาน

Risk Management and 
Internal Control (E-
Learning)

ผู้บรหิารและพนักงานท่ัวท้ังองค์กร 
โดยมีจ านวนผู้เข้าร่วมอบรมแล้ว 
ดังนี้

• Risk Management 
จ านวน 1,956 คน 

• Internal Control จ านวน 
1,889 คน

ผู้บรหิารและพนักงานมีความรู้
ความเข้าใจในการบรหิารจัดการ
ความเส่ียงและการควบคุมภายใน
มากข้ึน

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย
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OR ได้จัดต้ังฝ่ายกฎหมายองค์กร (Corporate Legal Department)  เพื่อให้บรกิารงานกฎหมายท่ีเก่ียวกับ
บริษัท (Corporate Law) ให้แก่ OR และบริษัทในกลุ่ม OR อีกท้ังเป็นศูนย์กลางในการก ากับดูแลกฎระเบียบ 
(Compliance) รวบรวมกฎระเบียบ ประเมินความเส่ียง สนับสนุนหน่วยงานต่าง ๆ ให้สามารถด าเนินการตามแนวทาง
ท่ีก าหนดตลอดจนติดตาม ตรวจสอบ รายงานต่อผู้บรหิารสูงสุดและคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้อง รบัผิดชอบงานแผนกล
ยุทธ์ และบรหิารงานงบประมาณของหน่วยงานให้สอดคล้องกับทิศทางการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร

OR ได้รับการรับรองในฐานะการเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทยอย่างเป็นทางการ
ต้ังแต่การยื่นขอรับรองครั้งแรกเดือนกรกฎาคม ปี 2566 โดย คณะกรรมการแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของ
ภาคเอกชนไทย (Collective Action Against Corruption: CAC) รวมถึงมีการเชิญชวนให้ผู้ค้ารวมถึงพันธมิตร 
เข้าร่วมเป็นภาคีเครอืข่าย โครงการดงักลา่วอีกด้วย

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

กำรด ำเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตำมกฎหมำย (Compliance)

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย
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รำงวลัแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

ซึ่งสะท้อนถึงความเป็นเลิศในการบรหิารจัดการองค์กรอย่างรอบด้าน โดยครอบคลุมท้ังด้านความเป็นผู้น า
ทางการเงิน (Asia’s Best CFO) การส่ือสารนักลงทุนท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (Best Investor Relations 
Company) การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามหลัก ESG (Sustainable Asia Award) และการสร้างโอกาส
ให้กับสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม (Asia’s Best CSR) รางวัลดงักล่าวจัดโดย Corporate Governance 
Asia ซึ่งตอกย้าความมุ่งมั่นของ OR ในการด าเนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล ควบคู่กับการสรา้งการเติบโต
อย่างยั่งยืนในทกุมิติ

1. Asian Excellence Award 2025

OR ได้รบัผลการประเมินการก ากับดูแลกิจการท่ีดีระดับดีเลิศ (Excellence CG Scoring) ต่อเนื่องเป็นปี
ท่ี 5 จากโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2568 (Corporate Governance 
Report of Thai Listed Companies 2025: CGR) ซึ่งมาจากการพิจารณา 4 ดา้น ได้แก่ สิทธิของผู้ถือหุ้นและ
การปฏิบัติต่อผู้ถือหุน้อย่างเท่าเทียม การค านึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนได้เสียและการพัฒนาธุรกิจเพื่อความ
ยั่งยืน การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ จากสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษัิทไทย (IOD) และตลาดหลักทรพัย์แหง่ประเทศไทย (ตลท.)

2. Excellence CG Scoring

OR ได้รับรางวัล ASEAN Asset Class PLCs จาก โครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบรษัิทจด
ทะเบียนภูมิภาคอาเซียน ประจ าปี 2567 (ASEAN Corporate Governance Scarecard) ซึ่งจัดโดย ASEAN 
Capital Markets Forum (ACMF) ธนาคารพัฒนาเอเชีย (Asian Development Bank หรอื ADB) และ
ส านักงาน ก.ล.ต. ในอาเซียน เพื่อท าการประเมินการก ากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน 6 ประเทศในอาเซียน 
ได้แก่ อินโดนีเซยี มาเลเซยี ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม การได้รบัรางวัลดังกล่าวนี้สะท้อนให้เห็นถึงความ
มุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีจริยธรรมของ OR ตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดีใน
ระดับมาตรฐานสากล และเป็นท่ียอมรบัจากผู้ลงทนุนานาประเทศ 

3. ASEAN Asset Class PLCs 

OR ได้รับมอบโล่เกียรติคุณจากมูลนิธิต่อต้านการทุจริตต่อเนื่องเป็นปีท่ี 4 (2565 – 2568) เนื่องจาก
สนับสนุนกิจกรรมและการด าเนินงานด้านการต่อต้านการทุจริตของมูลนิธิฯ อย่างต่อเนื่องและแสดงออกถึง 
เจตนารมณ์ในการด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส และต่อต้านการทจุรติในการด าเนินธุรกิจอย่างเป็นรูปธรรม

4. โล่เกียรติคุณจำกมูลนิธต่ิอต้ำนกำรทุจรติ

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย



การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ เป็นส่วนหนึ่งของตัวชีวั้ดผลการด าเนินงาน (KPI) ของประธานเจา้หน้าท่ีบรหิารและ
ผู้บรหิารระดับสูง ซึ่งเป็นหนึ่งในเป้าหมายองค์กร หรอื OR 2030 Goals หัวข้อ “Healthy Environment” ซึ่งหมาย
รวมถึงหวัข้อการลดการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขอบเขตท่ี 1 และ 2 เพื่อเป็นการเน้นย้าให้แน่ใจว่าประเด็นดังกล่าว ผนวก
เข้ากับการบรหิารจัดการและมีการประเมินรวมถึงติดตามผลการด าเนินการอย่างสม่าเสมอ

ประเด็นน้ีส ำคัญกับองค์กรของเรำ (This is Our Giving Priority) 

Highlight

กำรตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศ

กำรขับเคล่ือนธุรกิจ (Importance) 

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ยังคงเป็นประเด็นท่ีอยู่ในความสนใจของภาคส่วนต่าง ๆ ต้ังแต่ระดับประเทศไป
จนถึงระดับสากล อันเนื่องมาจากผลกระทบท่ีทวีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน ประกอบกับความเข้มข้นของมาตรการต่าง ๆ ท่ีถือ
ก าเนิดข้ึน ตลอดจนแรงผลักดันในการสรา้งความร่วมมือ เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ของโลก

OR ในฐานะผู้ด าเนินธุรกิจน้ามันและธุรกิจค้าปลีก ไม่อาจปฏิเสธได้ว่าการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ มีความส าคัญ
ท้ังต่อ OR และผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่า ในการนี้ OR จงึได้ก าหนดกลยุทธ์ผ่านแนวคิด OR SDG (S – Small, D 
– Diversified, G – Green) หรอืมีการสรา้งอนาคตท่ียั่งยืนในแบบฉบับของ OR เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย OR 2030 Goals 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการสร้างโอกาสเพื่อสังคมสะอาด ส่งเสริมธุรกิจสีเขียว เพื่ออนาคตส่ิงแวดล้อมท่ียั่งยืน 
(Green) โดยมุ่งมั่นท่ีจะสนับสนุนให้เกิดสังคมคาร์บอนต่าอย่างยั่งยืน ตลอดจนมุ่งสู่การบรรลุการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
สุทธเิป็นศูนย์ (Net Zero Emissions) ภายในปี 2593 เพือ่ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศจากการด าเนินธุรกิจ

OR ในฐานะผู้ประกอบการธุรกิจน้ามันและการค้า
ปลีก เป็นบริษัท Flagship ของกลุ่ม ปตท. มุ่งแสวงหา
โอกาสใหม่ในการด าเนินธุรกิจ คิดค้นและพัฒนาคุณภาพ
ของสินค้าและบรกิาร ต้องปรบัตัวใหทั้นกับการเปล่ียนผ่าน
ไปสู่สังคมคาร์บอนต่า สอดรบักับนโยบายของประเทศไทย
และระดับสากล ในการร่วมกันลดการปลดปล่อยก๊าซเรือน
กระจก ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของการเพิ่มสัดส่วนการใช้
พลังงานหมุนเวียนท่ีมากข้ึน การแสวงหาทางเลือกในการ
ใช้เทคโนโลยีท่ีปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีน้อยลง อาทิ การ
สร้างเครือข่ายสถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า (EV Station 
PluZ) ท่ัวประเทศ รวมถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของผู้บริโภคในการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์และบริการท่ี
ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีน้อยลง (Low Carbon 
Product and services) อีกท้ังมีแผนรับรองส าหรับ
เตรยีมการต่อความเส่ียงด้านกายภาพและด้านการเปล่ียน
ผ่านท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ท้ังหมดน้ีเป็นท้ังความท้าทาย
และโอกาสของ OR ในการขยายการเติบโตของธุรกิจ 
พรอ้มกับการยกระดับภาพลักษณ์ของแบรนด์ OR ให้เป็น
ท่ีดึงดูดนักลงทุนท่ีใส่ใจส่ิงแวดล้อมและต้องการท่ีจะ
สนับสนุนธุรกิจอย่างยั่งยืน

โอกำสและควำมท้ำทำย

OR จัดท ากลยุทธ์ด้านสภาพภูมิอากาศ (Climate 
Strategy) เป็นไปตาม 3Rs Climate Strategy ได้แก่ 
Reduce Remove และ Reinforce รวมถึงก าหนด
โครงสร้างการก ากับดูแลด้านการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศเพื่อใหเ้กิดการผลักดันและก ากับดูแลการบริหาร
จัดการด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างเป็น
รูปธรรม รวมถึงการประเมินความเส่ียงและโอกาสจากการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งครอบคลุมกระบวนการ
วิเคราะห์ภายใต้สมมติฐานต่าง ๆ (Climate Scenario 
Analysis)

แนวทางของ Task Force on Climate-
related Financial Disclosure (TCFD) และเพื่อท า
ความเข้าใจถึงความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ท้ังทางกายภาพ (Physical Risk) และความ
เส่ียงระหว่างช่วงเปล่ียนผ่าน (Transition Risk) ไปสู่
สังคมคาร์บอนต่า เพื่อเดินหน้าสู่เป้าหมายการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emissions) โดย
อ้างอิงแนวทางตามหลักการก าหนดเป้ าหมายทาง
วิทยาศาสตร์หรอื Science-Based Target (SBT)

กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน
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เปำ้หมำย 2568
เปำ้หมำยระยะยำว 

(Long-term Target)

ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขอบเขต 1 และ 2 
(Scope 1 และ Scope 2) จากกิจกรรมในการ
ด าเนินธุรกิจใหม้ากกว่า 1 ใน 3 ภายในปี 2573 (เมื่อ
เปรยีบเทียบกับปี 2565) 

ปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรงและ
ทางอ้อม (Scope 1 และ Scope 2) ในปี 2568 ไม่
เกิน 26,475 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่

ลดสัดส่วนการใชพ้ลังงานในรูปแบบด้ังเดิม ให้
มากกว่า 1 ใน 3 ภายในปี 2573 (เมื่อเปรยีบเทียบกับ
ปี 2565) 

สัดส่วนการใชพ้ลังงานของสถานประกอบการ 
(Energy Consumption) ไม่เกินเป้าหมายท่ี
ก าหนด *

ติดต้ัง Solar Panel ในปี 2573 ใหม้ีก าลังการ
ผลิตสะสม 20.04 MWp

ติดต้ัง Solar Panel ในปี 2568 ใหม้ีก าลังการ
ผลิตสะสม 19.200 MWp

เปำ้หมำยระยะยำว 

Highlight
การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
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OR ได้ผลักดันการเพิม่สัดส่วนการใชพ้ลังงานหมุนเวียน (Renewable Energy) ภายในสถานประกอบการ
ของ OR เชน่ การติดต้ัง Solar Rooftop พืน้ท่ี PTT Station กลุ่มโรงงานธุรกิจไลฟ์สไตล์ (OASYS) คลัง
ปิโตรเลียม คลังน้ามัน คลังก๊าซ ศูนย์กระจายสินค้าผลิตภัณฑ์หล่อล่ืน (LubeDC) รา้น Café Amazon โรงซอ่มบ ารงุ
ถังก๊าซหงุต้ม และกลุ่มอาคารส านักงาน เป็นต้น โดยปจัจุบันปี 2568 มีโครงการจ านวนสะสม 438 พืน้ท่ี และมีแผนท่ีจะ
ขยายไปยังพืน้ท่ีหรอืสาขาอ่ืน ๆ อย่างต่อเนื่อง

นอกจากการติดต้ัง Solar Rooftop ภายในสถานประกอบการของ OR เพือ่เพิม่สัดส่วนการใชพ้ลังงาน
หมุนเวียนแล้ว OR ยังสนับสนุนและส่งเสรมิใหคู้่ค้า (Dealer) ของ PTT Station รวมถึงลูกค้ากลุ่มอุตสาหกรรมต่าง
ๆ ติดต้ัง Solar Rooftop เพื่อลดการใชไ้ฟฟ้าท่ีผลิตจากเชือ้เพลิงแบบด้ังเดิมไปสู่การใชพ้ลังงานหมุนเวียน ซึ่งเป็นการ
ชว่ยลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกใน Scope 3 อีกด้วย โดยปจัจุบันมีผลการด าเนินงาน ดังนี้

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

Reduce Own Greenhouse Gas Emissions ขยับสู่เป้ำหมำย OR Net Zero 
จำกกำรลดก๊ำซเรอืนกระจกด้วยตนเอง

เปำ้หมำยและผลกำรด ำเนินงำน

ตัวชีวั้ดส าคัญ (KPI)
ผลการด าเนินงาน เป้าหมายปี 

2568

เป้าหมายปี 

25732565 2566 2567 2568

การใชพ้ลังงานจาก

แสงอาทิตย์ในสถาน

ประกอบการของ OR

สะสม: Solar 

Rooftop 

Establishment 

(MWp)

1,449 12.783 17.59 19.638 19.200 20.044

Solar Panel

* สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Link: 
https://www.pttor.com/sustainability/highlight-of-ors-sustainability-
management-and-activities/highlight-climate-action)
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OR มุ่งมั่นในการด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายสู่การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ในปี 2593 ไปพรอ้มกับ
การอนุรกัษ์ธรรมชาติและรกัษาส่ิงแวดล้อม โดยมีการต้ังเป้าหมายพืน้ท่ีในการปลูกป่าเพื่อชว่ยลดก๊าซเรอืนกระจก ภาค
สมัครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) ใหค้รอบคลุม 10,000 ไร่ ในปี 2573 ภายใต้ความร่วมมือกับกรมป่าไม้
ในพืน้ท่ีจังหวัดเชยีงรายและพะเยา ปจัจุบันในปี 2568 ได้ด าเนินการปลกูและบ ารุงรกัษาป่าแล้วรวมพืน้ท่ี 1,500 ไร่ โดยมี
พืน้ท่ี 280 ไร่ ได้รบัการข้ึนทะเบียนแล้วเสรจ็ ซึ่งสามารถน ามาใชช้ดเชยการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขององค์กร เพือ่
บรรลเุป้าหมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ (Net Zero) ได้

นอกจากนี้ยังด าเนินโครงการบ ารงุรกัษาป่าชุมชน ร่วมกับมูลนิธแิม่ฟ้าหลวง โดยจะเป็นการสนับสนุนงบประมาณ
เพือ่ใหชุ้มชนในพืน้ท่ีด าเนินการดูแลและรกัษาป่าชุมชน รวมพื้นท่ี 8,100 ไร่ กระจายอยู่ใน 4 จงัหวัด ท้ังเชยีงใหม่
เชยีงราย อ านาจเจรญิ และยโสธร ซึ่งปรมิาณคาร์บอนเครดิตท่ีได้รบัจากโครงการนี้ จะน าไปชดเชยการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกของ OR ต่อไป

Remove Residual Greenhouse Gas Emissions ขจัดก๊ำซเรอืนกระจกโดย
สนับสนุนกิจกรรมกำรกักเก็บ

โครงกำรปลูกป่ำ 10,000 ไร่ ของ OR

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น
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Reinforce Green Portfolio of Business and Investment ขยำยสัดส่วน
ธุรกิจและกำรลงทุนธุรกิจสีเขียวหรอืคำร์บอนต่ำ

PTT Station Flagship วิภำวดีรงัสิต 62 ใชแ้นวคิด “Green” เพ่ือใหเ้ป็นสถำนีต้นแบบ
ในอนำคตของ Green Station ท่ีแสดงตัวตนผำ่น Ecosystem เครอืข่ำยธุรกิจของ OR 

หนึ่งจุดเด่นท่ีส าคัญทางด้าน G-GREEN คือ การเป็นพืน้ท่ีน าร่องในด้านการใชพ้ลังงานหมุนเวียน 100% ภายใน
สถานีบรกิาร ผ่านการใชพ้ลังงานทางเลือกจากแสงอาทิตย์ (Solar Rooftop) ซึ่งมีก าลังการผลิตสูงถึง 584 กิโลวัตต์
สูงสุด (kWp) พรอ้มระบบกักเก็บพลังงานด้วยแบตเตอรี่ (Battery Energy Storage System หรอื BESS) ด้วย
ความจุ 160 กิโลวัตต์ชัว่โมง (kWh) ท่ีท าให้ PTT Station สามารถเพิม่สัดส่วนการใชพ้ลังงานหมุนเวียนใหสู้งท่ีสุด ซึ่ง
เป็นความร่วมมือในการพัฒนาระหว่าง OR และ Nuovo Plus ประกอบกับการซือ้พลังงานหมุนเวียนในรูปแบบการใช้
เอกสารสิทธิ์ เพือ่ยืนยันการใช้พลังงานหมุนเวียนหรอื REC (Renewable Energy Certificate) ใหค้รอบคลมุและ
มั่นใจว่าพลังงานท่ีใชใ้นสถานีบรกิารเป็นพลังงานหมุนเวียน 100%

นอกจากนี้ รา้น Café Amazon ในสถานีบรกิารได้มีการออกแบบรูปแบบรา้นใหม้ีการใชพ้ลงังานได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ และเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมในหลากหลายมิติ ส่งผลใหไ้ด้รบัการรบัรองมาตรฐาน LEED (Leadership 
in Energy and Environmental Design) ระดับ Gold

นอกจากนี้ ยังมีการด าเนินงานอ่ืน ๆ ท่ีส าคัญ เพือ่ชว่ยสนับสนุนและส่งเสรมิใหเ้กิดการลดการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจก (Scope 3) ภายในพืน้ท่ี PTT Station Flagship วิภาวดีรงัสิต 62 ได้แก่ การจัดการของเสียครบวงจร โดย
สามารถดูรายละเอียดเพิม่เติมได้ท่ี เศรษฐกิจหมุนเวียน อีกท้ังยังมีการลงทนุติดต้ังระบบรไีซเคิลน้าท้ิงแบบ Ultra 
Filtration ท่ีไม่มีการใชส้ารเคมี โดยน้าท่ีผ่านระบบรไีซเคิลนั้นจะผ่านมาตรฐานของ US EPA ซึ่งเป็นน้าท่ีสามารถใชร้ด
น้าต้นไม้ได้ เป็นต้น

ภาพรวมของธุรกิจอ่ืน ๆ เพิ่มเติมในสถานี PTT Station Flagship วิภาวดีรงัสิต 62 มีการส่งเสรมิการเปล่ียน
ผ่านทางด้านพลังงาน เชน่ การติดต้ัง EV Station PluZ สรา้งต้นแบบนวัตกรรมพลังงานแหง่อนาคตและเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม ขับเคล่ือนประเทศไทยใหเ้ปล่ียนผ่านสู่สังคมยานยนต์ไฟฟ้าอย่างยั่งยืน

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำร Green EV

ในปี 2568 OR ด าเนินโครงการไฟฟ้าสีเขียว คือการใหบ้รกิาร EV Charging Station ท่ีจา่ยไฟฟ้าจาก
พลังงานสะอาด 100% และด าเนินการโครงการต้นแบบท่ี PTT Station สาขาวิภาวดีรงัสิต 62 ซึ่งจะเป็นการเข้าร่วม
โครงการอัตราค่าบรกิารไฟฟ้าสีเขียวท่ีไม่ระบุแหล่งท่ีมาหรอื Utility Green Tariff (UGT) กับการไฟฟ้าแหง่ประเทศ
ไทย

Highlight
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Reinforce Green Portfolio of Business and Investment ขยำยสัดส่วน
ธุรกิจและกำรลงทุนธุรกิจสีเขียวหรอืคำร์บอนต่ำ

OR ปรบักระบวนการขนส่งเมล็ดกาแฟ Café Amazon โดยการทดลองระบบการขนส่งสินค้าระยะไกล (Long-haul 
transportation) ด้วย EV Truck เป็นเจ้าแรกของประเทศไทย เพ่ือขนส่งเมล็ดกาแฟดิบจากต้นทางท่ีโกดังเก็บเมล็ดกาแฟของ
OR อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชยีงใหม่ มายังปลายทางท่ีโกดังเก็บเมล็ดกาแฟท่ีศูนย์ธุรกิจไลฟ์สไตล์คาเฟ่อเมซอน (OASYS) อ าเภอวัง
น้อย จังหวัดพระนครศรอียุธยา เพื่อทดสอบความเป็นไปได้ทางเทคโนโลยี และความเป็นไปได้ในทางธุรกิจ โดยใชเ้ครอืข่ายสถานีชาร์จ
EV Station PluZ ของ OR ในเส้นทาง “Green Coffee Bean Route” เป็นจุดพักเพื่อชาร์จไฟของรถขนส่ง โดยได้มกีารลง
นามความร่วมมือกับ WICE เพื่อมุ่งสู่การเป็นผู้น าในการใชย้านยนต์ไฟฟ้าในกิจกรรมการขนส่งสินค้า ตลอดจนชว่ยลดปรมิาณการ
ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ได้อย่างมีประสิทธภิาพ ซึ่งถือเป็นส่วนหน่ึงของการสรา้งต้นแบบของการน าหว่งโซ่คุณค่าของธุรกิจสู่
ความเป็น Green ท้ังระบบนิเวศน์ของ OR และการพัฒนา Ecosystem ของกาแฟต้ังแต่ต้นน้าถึงปลายน้า

นอกจากน้ี OR ยังมีการปรบักระบวนการขนส่งเบเกอรีจ่ากโรงงานไปยังรา้น Café Amazon ในภาคกลาง และภาคอ่ืน ๆ
ท่ัวประเทศ ใหเ้ป็นการขนส่งแบบรกัษ์โลกด้วย Green Logistics Solution โดยใชน้วัตกรรมขนส่งเย็นรูปแบบใหม่ท่ีชว่ยลดการใช้
พลังงาน ภายใต้ความร่วมมือกับบมจ.เอสซีจี เจดับเบ้ิลยูดี โลจิสติกส์ หรอื SCGJWD ตอบโจทย์การขนส่งสินค้าควบคุมอุณหภูมิ
ท่ัวประเทศ

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

อุตสาหกรรมการบินเป็นภาคส่วนหน่ึงท่ีปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสูง และเผชญิความท้าทายในการลดการปล่อยคาร์บอนจาก
การด าเนินธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของภาคการบิน อ้างอิงจากองค์การการบิน
พลเรอืนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ดังน้ัน การปรบัเปล่ียนน้ามันเชือ้เพลิงจึงเป็น
ทางเลือกหน่ึงท่ีท่ัวโลกก าลังใหค้วามสนใจ

น้ามันเชือ้เพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน หรอื Sustainable Aviation Fuel: SAF เป็นน้ามันท่ีมีคุณสมบัติทางเคมีท่ี
คล้ายคลึงกับน้ามันอากาศยานตามปกติ หรอืน้ามันเจ็ท โดย SAF สามารถผสมเข้าไปกับน้ามันเจ็ทเพื่อใหใ้ชใ้นเครือ่งบินได้โดยไม่ต้อง
เปล่ียนหรอืปรบัปรงุเครือ่งยนต์ ซึ่งจะชว่ยลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ซึ่งนับเป็นก้าวส าคัญในการน าพลังงานสะอาดมาใชใ้น
อุตสาหกรรมการบิน

OR ในฐานะผู้น าตลาดในธุรกิจอากาศยานของไทยและเป็นผู้ใหบ้รกิารด้านพลังงาน (Energy Solution) ได้มีการปรบัตัว
พรอ้มเดินหน้ามุ่งสู่การเป็นผู้น าด้าน SAF ระดับประเทศและพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานท่ีแข็งแกร่ง ซึ่งประกอบด้วยคลังน้ามันอากาศ
ยาน 7 แหง่ และสถานีเติมน้ามันอากาศยานกว่า 12 แหง่ท่ัวประเทศ โดยท้ังหมดด าเนินงานภายใต้มาตรฐาน JIG Standard ท่ีได้รบั
การยอมรบัในระดับสากล โดยในปี 2567 ได้มกีารขอการรบัรองจากมาตรฐานสากล International Sustainability & Carbon 
Certification (ISCC) ในส่วนท่ีเป็นการรบัรอง ISCC EU เพื่อใหส้ามารถจ าหน่าย SAF ได้ตามข้อก าหนดและกฎระเบียบท่ี
เก่ียวข้อง นอกจากน้ี ในปี 2566 – 2567 ยังได้มีการทดสอบใช้ SAF ส าหรบัเท่ียวบินน าร่องซึ่งครอบคลุมสนามบินหลัก เมือง
ท่องเท่ียว และเท่ียวบินท่ีเดินทางต่างประเทศ ได้แก่ การบินไทย เส้นทางภูเก็ต–กรงุเทพฯ บางกอกแอร์เวย์ เส้นทางสมุย-กรงุเทพฯ
และไทยเวียตเจ็ทแอร์ เส้นทางกรงุเทพฯ – ดานัง

นอกจากน้ี ต้ังแต่ปี 2567 ท่ีผ่านมาจนถึงปจัจุบัน OR ร่วมมือกับ GC เพื่อศึกษาโอกาสทางการตลาดและกลยุทธ์การขาย
SAF และร่วมพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยีท่ียั่งยืนส าหรบัผสม SAF โดยน ากระบวนการ Co-Processing มาใชใ้น
อุตสาหกรรมการบินเป็นครัง้แรก เพื่อเสรมิสรา้งความแข็งแกร่งในอุตสาหกรรมปโิตรเคมแีละธุรกิจน้ามันเชือ้เพลิง รองรบันโยบาย
การบังคับใช้ SAF และสนับสนุนอุตสาหกรรมการบินท่ียั่งยืนของประเทศไทย ปจัจุบันได้รบัการรบัรอง ISCC CORSIA (Trader 
with Storage)

โดยในปี 2568 OR ร่วมกับบรษัิท การบินกรงุเทพ จ ากัด (มหาชน) หรอืสายการบินบางกอกแอร์เวย์ส ร่วมลงนามหนังสือ
แสดงเจตจ านง (Letter of Intent: LOI) ความร่วมมือในการใชน้า้มันเชือ้เพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน (Sustainable Aviation 
Fuels : SAF) โดยเป็นการใชเ้ชือ้เพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน (SAF) ท่ีผลิตโดยผู้ผลิตจากโรงกล่ันในในประเทศไทยเป็นครัง้แรก

โครงกำรควำมร่วมมือ Green Logistics 

โครงกำรควำมร่วมมือกำรพัฒนำและลงทุนผลิตน้ำมันเชือ้เพลิงอำกำศยำนยัง่ยืน 
(Sustainable Aviation Fuel: SAF)

Highlight
การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
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Reinforce Green Portfolio of Business and Investment ขยำยสัดส่วน
ธุรกิจและกำรลงทุนธุรกิจสีเขียวหรอืคำร์บอนต่ำ

ในปี 2567 OR ได้รบัการรบัรองฉลากคาร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (CFP) จ านวน 12 รายการ และ ฉลาก
ลดคาร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (Carbon Footprint Reduction label: CFR) หรอื “ฉลากลดโลกรอ้น”
จ านวน 3 รายการ จากองค์การบรหิารจัดการก๊าซเรอืนกระจก (องค์การมหาชน) หรอื Thailand Greenhouse Gas 
Management Organization (TGO) การได้รบัการรบัรองครัง้นี้สะท้อนใหเ้หน็ถึงความมุ่งมั่นของ OR ในการ
ด าเนินการตามแนวคิด OR SDG โดยเฉพาะดา้น G – GREEN โอกาสเพือ่สังคมสะอาด ท่ีมุ่งผลักดันใหธุ้รกิจทกุ
ประเภทของ OR เป็นธุรกิจสีเขียว โดยผลิตภัณฑ์ Café Amazon ท่ีได้รบัการรบัรอง CFP ครอบคลมุท้ังเครือ่งด่ืม
Iced Black Coffee กาแฟค่ัวเต็มเมล็ด กาแฟดรปิและดรปิแต่งกล่ิน และกาแฟแคปซูลและแคปซูลแต่งกล่ิน รวม
ท้ังส้ิน 12 รายการ นอกจากนี้ ยังมี 3 ผลิตภัณฑ์ท่ีโดดเด่นด้านการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้มากกว่ารอ้ยละ 2
จากปีฐาน ตามเกณฑ์การพิจารณาเครือ่งหมาย CFR จนได้รบัเครือ่งหมายดังกล่าว ได้แก่ Café Amazon Drip 
Coffee Signature, Café Amazon Coffee Capsule Amazon Signature และ Café Amazon Coffee 
Capsule Amazon Selected ซึ่งท้ัง 3 ผลิตภัณฑ์นี้สามารถลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้มากกว่ารอ้ยละ 13
ส าหรบักาแฟดรปิและมากกว่ารอ้ยละ 30 ส าหรบักาแฟแคปซลูตามล าดับ

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โดยในปี 2568 OR ยังคงมุ่งมั่นและใหค้วามส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจสีเขียว จงึได้ด าเนินการจัดท าข้อมูล
ปรมิาณคาร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (CFP) เพิม่เติมส าหรบัผลิตภัณฑ์ในกลุ่มน้ามันดีเซล เบนซนิ น้ามันอากาศ
ยาน และน้ามันเตา จ านวนท้ังส้ิน 20 ผลิตภัณฑ์ โดยด าเนินการประเมินคาร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ตลอดหว่งโซ่
คุณค่า (Value Chain) ขอบเขตการประเมินต้ังแต่การได้มาซึ่งวัตถุดิบไปจนถึงลกูค้าอุตสาหกรรม (B2B) และลกูค้า
รายย่อย (B2C) ท่ีสอดคล้องกับข้อก าหนดเฉพาะของกลุ่มผลิตภัณฑ์นั้น (PCR) ซึ่งทกุผลิตภัณฑ์ได้รบัการรบัรอง
ฉลากคาร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (CFP) จากองค์การบรหิารจัดการก๊าซเรอืนกระจก (องค์การมหาชน) หรอื
Thailand Greenhouse Gas Management Organization (TGO) เป็นท่ีเรยีบรอ้ยแล้ว ซึ่งผลท่ีได้จากการ
ด าเนินการจะท าให้ OR สามารถน าไปปรบัปรงุและพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์ของ OR มีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมได้ดี
ยิ่งข้ึน

OR ได้รบักำรรบัรองฉลำกคำร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (Carbon Footprint of 
Products : CFP) และฉลำกลดคำร์บอนฟุตพริน้ท์ของผลิตภัณฑ์ (Carbon Footprint 
Reduction: CFR)

Highlight
การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
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นอกจากนี้ OR ยังมีการจัดท าโครงการต่าง ๆ เพือ่ลดก๊าซเรอืนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐานของประเทศ
ไทย (Thailand Voluntary Emission Reduction Program: T-VER) กับองค์การบรหิารจัดการก๊าซเรอืน
กระจก (องค์การมหาชน) โดยในปี 2568 มีการด าเนินการข้ึนทะเบียนสะสมท้ังหมด 4 โครงการ โดยสามารถดู
รายละเอียดเพิม่เติมได้ท่ี การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ

โครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนท่ีโดดเด่น

โครงกำรลดก๊ำซเรอืนกระจกภำคสมัครใจตำมมำตรฐำนของประเทศไทย (Thailand 
Voluntary Emission Reduction Program: T-VER) กับองค์กำรบรหิำรจัดกำรก๊ำซ
เรอืนกระจก (องค์กำรมหำชน)

Highlight
การตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

รำงวลัแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

1. OR รบัรำงวัล “โครงกำรรบัรองคำร์บอนเครดิต ปี 2568” ประเภทพลังงำนทดแทน โดย 
องค์กำรบรหิำรจัดกำรก๊ำซเรอืนกระจก (องค์กำรมหำชน)

28

ในปี 2568 OR ได้รบัรางวัล 2 โครงการ ได้แก่ โครงการ T-VER Solar (Phase I): การติดต้ัง Solar 
Rooftop ในหลายพื้นท่ีของ OR เพื่อลดการใช้ไฟฟ้าจากฟอสซิล โดยได้รบัการรบัรองคาร์บอนเครดิด 3,518 ตัน
คาร์บอนไดออกไซต์เทียบเท่า (ครัง้ท่ี1) และ โครงการ T-VER Biofuel: การส่งเสรมิการใช้น้ามันเชื้อเพลิงชีวภาพ 
(B10,B20, E20,E85) ทดแทนเชือ้เพลิงพื้นฐานในสถานี PTT Stotion ท่ีได้รบัการรบัรองคาร์บอนเครดิด 1,045 
ตันคาร์บอนไดออกไซต์เทียบเทา่ (ครัง้ท่ี1)

ซึ่งท้ังสองโครงการนับเป็นก้าวส าคัญท่ีแสดงถึงความมุ่งมั่งมั่นของ OR ในการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกท้ังในภาคการผลิดและการใช่พลังงานของผู้บรโิภค สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาธุรกิจท่ีสรา้งสมดุล 
เศรษฐกิจ-สังคม-ส่ิงแวดล้อม และสนับสนุนพนัธกิจของประเทศไทยสู่เป้าหมาย Net Zero

https://www.pttor.com/sustainability/environmental-dimension/climate-action


29

รำงวัลแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

OR ได้รับรางวัล Climate Action Award ระดับ Climate Action Excellence จากสถาบันการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change Institute: CCI) ภายใต้สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (ส.
อ.ท.) ซึ่งเป็นรางวัลสูงสุด ตอกย้าการเป็นผู้น าในการขับเคล่ือนอุตสาหกรรมไทยสู่อนาคตอย่างยั่งยืน มีความโดด
เด่นในการด าเนินงานดา้น Climate Action และสะท้อนถึงความมุ่งมั่นร่วมกันของภาคอุตสาหกรรมไทยในการ
ขับเคล่ือนสู่เป้าหมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ (Net Zero Emissions)

รางวัลนี้ถือเป็นความภาคภูมิใจและสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของ OR ท่ีจะด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนเพื่อ
ยกระดับประเทศไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและมุ่ง
สู่การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ภายในปี 2593 ตอบสนองนโยบายของประเทศไทยสู่ความยั่งยืน

2. OR รบัรำงวัล “Climate Action Awards” โดยสภำอุตสำหกรรมแหง่ประเทศไทย

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย
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รำงวัลแหง่ควำมส ำเรจ็ (Award and Recognitions) 

OR รับรางวัลผู้ช่วยเหลือราชการกรมป่าไม้ สาขาการฟ้ืนฟู และพัฒนาทรัพยากรป่าไม้ สะท้อนให้เห็นถึง
ความมุ่งมั่นของ OR ในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และบริหารจัดการทรัพยากรป้าไม้ของประเทศ รวมถึงการช่วยเหลือ 
สนับสนุน การท างานในการกิจต่าง ๆ ของงานราชการป่าไม้จนเกิดประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม เพือ่รกัษาไว้ซึ่งความ
อดมสมบูรณ์ของผืนป่าใหค้งอยู่อย่างยั่งยืนและเป็นส่วนหนึ่งในการเพิม่ความหลากหลายทางชวีภาพอีกด้วย

ท้ังนี้ OR มีแผนการด าเนินงานโครงการปลูกป่าร่วมกับกรมป่าไม้ 1,900 ไร่ โดยปัจจุบันได้ด าเนินการปลูก
และบ ารุงรักษาษาป่าบนพื้นท่ี 1,500 ไร่ ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงรายและพะเยา โดยสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกได้ประมาณ 800 ตันคาร์บอนไดอออกไซด์เทียบเท่าต่อปี ความส าเร็จและความมุ่งมั่นดังกล่าวของ OR 
สอดคล้องกับเป้าหมายในการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม (HEALTHY ENVIRONMENT) และ การปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ (NET ZERO)

3.  OR รบัรำงวัลผู้ชว่ยเหลือรำชกำรกรมป่ำไม้ สำขำกำรฟื้ นฟูและพัฒนำทรพัยำกรป่ำไม้

Highlight
การก ากับดูแล การบรหิารจัดการความเส่ียง 
และการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย



การด าเนินงานด้านความย่ังยืนของ OR ประจ าปี 2568

Highlight
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